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1. INFORMACION GENERAL

1.1. Razo6n Social
Parque de las Aguas

1.2. Responsables

1.2.1. Director
Hugo Alberto Pineda

1.2.2. Responsable Del Plan De Emergencia
Carlos Alberto Uribe

1.3. Teléfonos:
38560 00 EXT: 229

1.4. Emails:
carlos.uribe@metropol.gov.co

1.5. Ubicacion:
Kilémetro 23, Autopista norte via Barbosa

1.6. Categoria:
Parque Acuatico

1.7. Horarios de atencién al publico:
Martes a Domingo de 9:00 am a 5:00 pm

1.8. NUmero de pisos:

« Ptar: 3 Niveles

« Zonade Toboganes: 6 Niveles

« Réplica del pueblo Villa de la candelaria: 2 Niveles
1 Nivel: Se localiza las Cafeterias, bafios publicos, auditorio, salones multiples, Capilla San
Roque, bodegas.
2 Nivel: Se localiza dos locales que actualmente funcionan como restaurantes.

1.9. Areas Del Parque Metropolitano De Las Aguas

Area total - 170.000 m2.
Area construida --------------------- 71,678 m2
Area libre -----------mmeemeememe- 142.336 m2


mailto:carlos.uribe@metropol.gov.co
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Zonas Humedas Y Areas Comunes M2
Rio Lento 2.800 m2
Piscina Infantil 851 m2
Piscina Recreativa 3.380 m2
Piscina Familiar 1.386 m2
Piscina De Olas 372 m2
Piscina Estoperol 1.261 m2
Piscina De Clavados 187 m2
Tobogan Curvo De Velocidad 117 m2
Tobogan Familiar 180 m2
Tobogan Méxima Velocidad 519 m2
Tobogan Curvo Neumatico 99 m2
Cuarto Quimicos N°1 6,27 m2
Cuarto Quimicos N°2 13,86 m2
Cuarto Quimicos N°3 31,08 m2
Cuarto Quimicos N°4 73,44 m2
Restaurantes 3.500 m2
Taquillas 80 m2
Brigada De Emergencias 24 m2
Salén Primeros Auxilios 24 m2
Guarda Paquetes 500 m2
Oficinas Administrativas 160 m2
Mantenimiento 26 m2
Comedor Colaboradores Y Empleados 150 m2
Parqueaderos 16.237 m2
Pueblito 1.200 m2
TOTAL 45.518 m2

Nota: Si se requieren otras areas se tiene el anterior cuadro que se tomé de planos.

1.10. Numero De Atracciones
Atracciones: 11
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1.11. Parqueaderos
Parqueadero unico Cuenta con 16237 m2
» 21 celdas para buses en la parte exterior.
431 celdas para vehiculos, de los cuales:
» 373 celdas son para carros
» 48 celdas para motos (que corresponden a 144 motos)
+ 10 celdas de movilidad reducida

Este parqueadero cuenta con tope llantas y controles visuales para dividir las celdas, controles visuales
en el piso que indican el ingreso y salida de los vehiculos, controles visuales con sus respectivas rutas de
evacuacion, puntos de encuentro y salida de emergencias, gabinetes de extintor multipropésito ABC.

1.12. Subestaciones y plantas eléctricas
Cantidades: 6

Subestacion Toboganes: Suspende el servicio de la zona de toboganes,

Subestacion Olas: Suspende el servicio de torre I; torre Il; cascada de piedra, rio 2, cascada vehicular, y
cuartos de infantil.

Subestacion el Trapiche: Se surte todo el servicio de PTAR y la fuente interactiva, surte trasformador
que da energia los guayacanes.

Subestacion Administracion: Surte todo el bloque administrativo, incluyendo taquillas y vestir.
Subestacion de Bombeo: Fuera de servicio.

Subestacion Principal: Surte las subestaciones internas.

1.12.1. Descripciones Técnicas

Tabla 2
Subestacion Toboganes
Voltios Corriente Potencia
13.200/440 V (PPAL) 600A 800 KVA
440/220 V(Aux) 45 KVA
Subestacion Olas
Voltios Corriente Potencia
13.200/400 V (PPAL) 2000A 1000 KVA
440/220 V (AUX) 45 KVA
Subestacion el Trapiche
Voltios Corriente Potencia
13.200/440 V (PPAL) 2000A 100 KVA
440/200 V 112.5 KVA
440/220 V (Aux) 75 KVA




PLAN

Codigo: PL-GTH-SST-01

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS

Fecha: 08/04/2024

Subestaciéon Administracion

Voltios Corriente Potencia
13.200/440 V(PPAL) 150 A 225 KVA
440/220 V (Aux) 75 KVA
Subestacion Principal
Voltios Corriente Potencia
13.200 V 630 A 8.300 KVA

Siglas: KVA (Kilovoltioamperios), VAC (Amplificador Controlado Por Voltaje — Voltaje Corriente Alterna) PPAL

(Principal), A (Auxiliar), V (Voltios).

1.13. Almacenamiento De Agua

Se cuenta con 11 tanques con capacidad de 2.000 litros de agua, de las cuales se utilizan para la

recolectar el agua al momento de un a

bastecimiento.

En caso de un conato y dependiendo de su magnitud se toman las medidas correspondiente utilizando
como segunda opcion apoyarse con el agua de las piscinas la cual cuentan con 7.449.8m3 de agua en
caso de presentar inconvenientes con los hidrantes.

1.14. Redes De Gas
El parque cuenta con:

Pipetas de gas propano — Para la suministrar a los diferentes puntos de ventas que manipulen alimentos.

Pipeta de oxigeno - APH

Cilindro de Oxigeno Industrial — Procesos industriales tales como la manufactura de acero y metanol
Cilindro De Acetileno — Corte y soldadura

1.15. Almacenamiento De Sustanc

ias Quimicas

Taller de Mantenimiento

Sustancia Cantidad
Grasa lubricante 15.4 K 3Kg
Residuos toxicos 1 Gal
Lubricantes maquinaria Industrial 2 x 5 10 Gal
Gasolina 1 Gal
Oxigeno Industrial 1 Cilindro
Acetileno C2 H2 1 Cilindro
Isoluble con polixiloxano 1/2 Gal
Catalizador Poliuretano 1/2 Gal
Desengrasante Industrial 1/4 Gal
Anticorrosivo Premium 1 Gal
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Varnis Isolants 1/2 Gal
Esmalte Pintulux 1 Gal
Aceite Niebla 1/4 Gal
Acondicionador tubos PVC 10 Oz
INSTA-SOLDA PVC 1/8 Gal
Limpiador tuberia PVC 10z
Sikaflex 500 ml
Lubricante CRC 5-56 500 ml
Pintura epdxica pisos 1/2 Gal
Grasa sintética 3Kg
Pintura epdxica metal 1/2 Gal
Pintura anticorrosiva verde 1 Gal
Alcohol antiséptico 200 ml
Thinner ( Disolvente ) 1/4 Gal
Gasolina X Galén 100 Gal

Tratamiento De Aguas En Las Atracciones Acuéticas y la Ptar

Sustancia Cantidad
Acido Oxalico Bulto X25 100 Kg
Alguicida 0 Gal
Bicarbonato De Sodio Bulto X 25 0 Kg
Cloro Granular Al 60% C-40 560 Kg
Cloro Granular Al 70% HTH Caneca X A5 1.980 Kg
Cloro Granular Al 70% CCH Caneca X 45 0 Kg
Cloro Granular Al 91% HTH Caneca X 25 1.040 Kg
Piedra Lumbre En Roca X 25kg 150 Kg
Policloruro De Aluminio 275 Kg
Sulfato De Aluminio 300 Kg
Cloro Gaseoso X 68 Kg 816 Kg
Soda Caustica Al 98% Bulto X 25 350 Kg
Alkadur Caneca Por X 15 39 Kg
Acidet 122 Kg
Cloruro De Calcio-Biulto Por 36,3 Kilos 0 Kg
Hidroxido de Calcio (Cal Hidratada) 25 Kg
Cloruro de Potasio (Kcl) 50 ml
Agua Desionizada 2 Gal

Siglas: Kg (Kilogramos), Gal (Galén), Oz (Onzas), MI (Mililitros).
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El lugar de almacenamiento de quimicos son cuartos cerrados y ventilados de 6,27 m2 - 13,86 m2 -
31,08 m2 - 73, 44 m2 aproximadamente, en el cual se ubican estibas y se hace control de compatibilidad
de los quimicos; el personal que ingresa y manipula los quimicos ha recibido la capacitacion de manejo
de sustancias quimicas, conoce la matriz de compatibilidad y tiene los elementos de proteccion
necesarios, como: Careta full face de dos filtros para quimico, guantes extra largos para la manipulacion
de los quimico, gafas transparentes que ajustan al rostro, traje para quimicos y botas cafia alta de
seguridad.

1.16. Espacio De Primeros Auxilios
La Enfermeria se encuentra ubicada al lado del area de vestir, enfrente a la entrada del rio lento.

Esta se encuentra dotadas con:

Bienes Puesto De Primeros Auxilios

Elemento Cantidad

[EEN

Camilla rigida

Sillas de ruedas

Pipeta de oxigeno (2) de 0.5 m3y (1) de 1 m3

Bandeja de acero inoxidable grande con tapa

Bandeja de acero inoxidable pequefia con tapa

Pato hombre

Pato mujer

Rinonera de acero inoxidable

Mesa de acero inoxidable con ruedas

Monitor de signos vitales, 1 tensiometro, 1 pulso-
oximetro, 1 cable temperatura

Tensiémetro manual adulto

Tensiometro manual pediatrico

Fonendo

Camillas con ruedas y colchoneta negra con relleno
de espuma lavable

Escaleras de 2 peldafios

Cortinas azules lavables para divisiones

Dispensador de toallas de mano

Dispensador de jabon para manos

DEA (Desfibrilador)

Estanteria para botiquines de piscina

RPN R|RINDN N (RPIRrRP| P RPRIRPRRPIRPR[R|Lw|N

Closet de madera para insumos APH
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Estanterias de plastico para insumos APH

Cajoén de madera para varios

Botiquines de respuesta rapida medianos

Botiquin de respuesta rapida grande

Botiquines para respuesta rapida pequefios para
piscinas

D (PN

1.17. Servicios complementarios
Se cuenta con los siguientes servicios complementarios en el parque de las aguas Zonas de alimentos
(Ver descripcién en zonas complementarias. Item 2.3.)

1.18. Control Y Restriccién De Acceso Al Parque
Adicional a las restricciones de atracciones, en el ingreso se cuenta con:

% Absténgase de ingresar a las atracciones bajo influencia del alcohol, de sustancias psicotrépicas o
de cualquier otra sustancia que altere el comportamiento.

% Absténgase de exigir a los empleados conductas distintas de las establecidas como normas de
operacion.

% Respete las filas y zonas de circulaciéon, mantenga el orden y compostura durante el uso de la
atraccion.

% Absténgase de realizar actividades o comportamientos que representen un riesgo para su
integridad y de las personas a su cargo.

% Ayudenos a cuidar los elementos, equipos, instalaciones o bienes que se encuentren en el Parque,
respetando siempre las instrucciones y restricciones.

% Absténgase de ingresar a los cuartos de maquinas, areas de operacion, mantenimiento y demas
areas restringidas del Parque.

% EIl usuario que no observe las medidas de seguridad podré ser retirado de la atracciéon o de las
instalaciones del Parque.

% EI usuario que incite al incumplimiento o ponga en riesgo la seguridad de la operacion,
respondera por su comportamiento ante la autoridad de Policia competente.

% El usuario que por su comportamiento represente una amenaza para otros usuarios, operarios o

para ellos mismos, podran ser retirados de la atraccién o del Parque, si asi lo amerita su

comportamiento.

Por ley de Parques, no esta permitido el ingreso de alimentos y bebidas en recipientes de icopor y

vidrio.

% Esta prohibido el ingreso al parque portando armas de fuego, armas blancas, o cualquier otro
elemento que genere peligro a los usuarios.

% Los padres o adultos que acompafian a nifios menores de 12 afios serdn responsables de su

cuidado y atencion en todo momento.

Utilice los medidores para identificar el boleto a comprar de acuerdo con su estatura.

Compre las boletas solo en lugares autorizados, es decir, en las taquillas del Parque.

El uso del carné es personal e intransferible, cualquier alteracion invalida su uso.

El parque es un espacio libre de humo, esta prohibido fumar en su interior.
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Use un lenguaje respetuoso con los demas usuarios y personal del Parque.

Utilice el autoservicio de guarda paquetes para sus objetos personales.

Una vez adquiera su recibo de pago para ingreso, no esta permitido salir del Parque.

Debe cumplir con los requisitos de estatura y edad establecidos para el ingreso a cada atraccion.
Lea atentamente las recomendaciones y restricciones ubicadas en cada atraccion.

/7 X/ 7 /7
RXAIR R X X4

X/
°e

2. DESCRIPCION POR ZONA, ATRACCION Y SERVICIO

2.1. Aforos
En la respectiva descripcion de cada zona (las atracciones y servicios complementarios) se encuentra
especificado el aforo. (Ver tablas adjuntas de cada una).pag.

2.2. Descripcién De Cada Zona

2.2.1. Atracciones de la zona:
Restricciones y recomendaciones de uso en atracciones:

En la respectiva descripcion de cada atraccion se describen las restricciones, recomendaciones y
condiciones de uso segun, la Resolucion 543 de 2017 Ministerio de Comercio “Por la cual se expide el
Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones o Dispositivos de Entretenimiento
Familiar, RETEPARQUES, en Colombia” .

DESCRIPCION GENERAL DE ATRACCIONES
Numero de
Nombre: Rio Lento Operarios porturno: | Aforo: 1.273

13
Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir
sustancias psicoactivas ni estar en estado de
embriagues, no correr en el &rea de las piscinas,
todo menor de 12 afios debe ingresar con un
adulto responsable, utilizar el traje adecuado
(Lycra)

Usar el gorro de lycra, no se permite el ingreso
de objetos en el area de la piscina, ducharse,
utilizar el lavapiés antes de ingresar y no usar
ropa interior debajo del traje de bafio, prohibido
clavados en esta piscina.

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.
Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la

atraccion.

El jefe de la brigada activa el cddigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien procede a realizar

la evacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion (zona protegida
11
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cubierta en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segun procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacién y
vendajes),dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar.

Se procurard el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion.

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga
el motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas,
asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque
0 las piscinas e instalar el boton de parada de emergencia.

INFORMACION DEL

FABRICANTE
Afo de Fabricacion 1997
Afo de instalacién 1997
Capacidad de usuarios 1273
Materiales gfilr%?n blanco, pasamanos en aluminio, corredor enroyalbeta

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por
medio de la cual se establecen normas de seguridad en

Medidas de Seguridad piscinas” y las internas del parque. Botiquin de primeros
auxilios, barreras de seguridad, camilla, salvavidas certificados
por el Sena.

Area de ocupacion 2800 metros cuadrados

Largo 700 metros

Ancho 4 metros

Profundidad 0.80 metros.

Perlodlgld_ad de Diario

mantenimiento

Tiempo de operacion 18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas Bebe de 3 meses acompafiado del adulto responsable.

horario de uso de 9:30am 3:55 pm

Sefializacion de la atraccion Ver registro fotografico

Registro fotografico
Panoramica.

12
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DESCRIPCION GENERAL DE ATRACCIONES

Nombre: Infantil Num%rgr%(arn(gPararlos Aforo: 387

Restricciones y recomendaciones de uso:
No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir Usar el gorro de lycra, no se permite el ingresd
sustancias psicoactivas ni estar en estado de de objetos en el area de la piscina, ducharse
embriagues, no correr en el area de las piscinas, utilizar el lavapiés antes de ingresar y no usal
todo menor debe ingresar con un adulto fropa interior debajo del traje de bafio, prohibidc
responsable, utilizar el traje de bafio adecuado [clavados en esta piscina, ponerle pafial a log
(Lycra). nifios de 0 a 3 afos.

Riesgos
Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.
Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:
El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion.
El jefe de la brigada activa el codigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien procede a realizar
laevacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion (zona protegida
cubierta en caso de tormenta).
/A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran los
primeros auxilios segun procedimiento acorde a la afectaciéon (RCP-Inmovilizacion y vendajes),

dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar. B
Se procurara el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion.
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga
el motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas,

asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque
olas piscinas e instalar el boton de parada de emergencia.

INFORMACION DEL

FABRICANTE
Afo de Fabricacion 1997
Afo de instalacion 1997
Capacidad de usuarios 387

Materiales

Baldosin blanco, pasamanos en aluminio, corredor en royal beta.

Medidas de Seguridad

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por medio
de la cual se establecen normas de seguridad en piscinas” y las
internas del parque. Botiquin de primeros auxilios, barreras de

seguridad, camilla, salvavidas
certificados por el Sena

Area de ocupacion

851 metros cuadrados

Largo 16.46 metros

Ancho 16.46 metros

Profundidad 0.40 metros y 0.60 metros
Periodicidad de

mantenimiento

Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion.

Normas de uso estaturas

Nifios Maximo 1.20 metros de estatura acompanado del
adultoresponsable.

Horario de uso

9:30am a 4:15 pm

Sefalizacion de la atraccion

Ver registro fotografico

Registro fotogréafico

Panoramica.

Acceso

] Salida
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

DESCRIPCION GENERAL DE
ATRACCIONES

Nlombre: Piscina de Num(?ro de Operarios por Aforo: 193
olas turno: 4

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir
sustancias psicoactivas ni estar en estado de
embriagues, no correr en el area de las piscinas,
todo menor de 12 afios debe ingresar con un
adulto responsable, utilizar el traje de bafio
adecuado (Lycra). prohibido el ingreso nifios
menores de 12 afios sin la compafiia de un
adulto responsable, y los usuarios que nosepan
nadar prohibido correrse a la parte profunda.

Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso
de objetos en el area de la piscina, ducharse,
utilizar el Lavapiés antes de ingresar y no usar
ropa interiordebajo del traje de bafio.

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion. El jefe de la brigada activa el cddigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien
procede a realizar la evacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion
(zona protegida cubierta en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacién fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran los
primeros auxilios segun procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y vendajes),

dentro delos conocimientos y recursos disponibles en el lugar. _
Se procurara el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion.

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga
el motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas,
asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque
o laspiscinas e instalar el boton de parada de emergencia.
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

INFORMACION DEL FABRICANTE

/Afio de Fabricacion

1997 Ed Ospinay caputi y vira

/Ao de instalacion

1997

Capacidad de usuarios

193

Materiales

Baldosin blanco, escalas de fibra de vidrio, pasamanos en
aluminio,corredor en royal beta, baldosa antideslizante

Medidas de Seguridad

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por
medio de la cual se establecen normas de seguridad
en piscinas” y las internas del parque. Botiquin de
primeros auxilios, barreras de seguridad, camilla,
salvavidas certificados por el Sena

Area de ocupacion

372 metros cuadrados

Largo

20 metros

/Ancho

18.60 metros

Profundidad

1.60, 1.70 y 2.10 metros

Periodicidad de mantenimiento

Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Todo menor de 12 afios debe estar acompafiado
de un adultoresponsable.

Horario de uso

9:30am a 4:15m

Sefializacion de Ta atraccion

er registro fotografico

Registro fotogréafico

Panoramica

Acceso
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

DESCRIPCION GENERAL DE
ATRACCIONES

Numero de
Nombre: Piscina Familiar | Operarios por Aforo: 513

turno: 4

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir
sustancias psicoactivas ni estar en estado de
embriagues, no correr en el area de las piscinas,
todo menor de 12 afios debe ingresar con un
adulto responsable, utilizar el traje adecuado
(Lycra), nifios menores de 12 afios deben ir
acompanfados de un adulto responsable.

Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso
de objetos en el area de la piscina, ducharse,
utilizar el Lavapiés antes de ingresar y no usar
ropa interior debajo del traje de bafio.

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.
Contacto o inhalacidn de sustancias quimicas por fuga o derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion. El jefe de la brigada activa el cédigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien
procede a realizar la evacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion
(zona protegida cubierta encaso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segin procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y vendajes),
dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar.

Se procurard el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion.

Medidas de prevencién cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga el
motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas, asa
con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque o
laspiscinas e instalar el boton de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Ano de Fabricacion 1997 Ed Ospinay caputi y vera

ANno de Instalacion 1997

Capacidad de usuarios 513

Materiales Baldosin blanco, escalas de fibra de vidrio, pasamanos en aluminio,
corredor en royal beta, baldosa antideslizante

Medidas de Seguridad Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por medio
de la cual se establecen normas de seguridad en piscinas” y
las internas del parque. Botiquinde primeros auxilios, barreras de
seguridad, camilla, salvavidas certificados por el Sena
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METROPOLITANA
Valle de Aburra

Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

Area de ocupacion

1.386 metros cuadrados

Largo

45.20 metros

Ancho

30.70 metros

Profundidad

1.20 metros

Periodicidad de mantenimiento | Diario

Tiempo de operacion 18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas Todo menor de 12 afios debe estar acompafiado de un adulto

responsable.

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Sefializacion de la atraccion Ver registro fotogréafico

Registro fotografico

Panoramica

Acceso Salida
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02
A EMERGENCIAS

Fecha: 08/04/2024

DESCRIPCION GENERAL DE
ATRACCIONES

Nombre: Piscina de clavados

Numero de Operarios
porturno:

Aforo: 47

4

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir
sustancias psicoactivas ni estar en estado de
embriagues, no correr en el area de las piscinas,
todo menor de 12 afos debe ingresar con un
adulto responsable, utilizar el traje adecuado
(Lycra), niflos menores de 12 afios deben ir
acompafiados de un adulto responsable.

Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso
de objetos en el area de la piscina, ducharse,
utilizar el Lavapiés antes de ingresar y no usar
ropa interior debajo del traje de bafio.

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.

Descarga por tormenta eléctrica.

Contacto o inhalacion de sustancias quimicas por fuga o derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion. El jefe de la brigada activa el cddigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien
procede a realizar la evacuacién de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion

(zona protegidaa cubierta en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segun procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y vendajes),

) : recursos disponibles en el lugar. .
Se procurard el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacién.

dentro de los conocimientos

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga el
motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas, asa
con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacién de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque o
laspiscinas e instalar el boton de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Afo de Fabricacién 1997 Ed Ospinay caputi y veyra

Ano de instalacion 1997

Capacidad de usuarios 47

Baldosin blanco, escalas de fibra de vidrio, pasamanos en

Materiales . . .
aluminio,corredor en royal beta, baldosa antideslizante

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por
medio de la cual se establecen normas de seguridad en
piscinas” y las internas del parque. Botiquin de primeros

Medidas de Seguridad
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

auxilios, barreras de seguridad, camilla, salvavidas certificados
por el Sena

Area de ocupacion

187 metros cuadrados

Largo 20.10 metros
Ancho 9.30 metros
Profundidad 3.80 metros
Periodicidad de mantenimiento Diario

Tiempo de operacién

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Todo menor de 12 afios debe ir acompafiado de un adulto
responsable.

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Sefalizacion de la atraccion

Ver registro fotografico

Periodicidad de mantenimiento

Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Todo menor de 12 afios debe ir acompafiado de un adulto
responsable.

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Senalizacion de Ia atraccion

Ver registro fotografico

Registro fotogréafico

Panoramica

Salida

| Hi,
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Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

DESCRIPCION GENERAL DE
ATRACCIONES

Nombre: Piscina Estoperol Numero de Operarios Aforo: 574
porturno: 2

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir | Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso
sustancias psicoactivas ni estar en estado de | de objetos en el area de la piscina, ducharse,
embriagues, no correr en el area de las piscinas, | utilizar el lavapiés antes de ingresar y no usar
todo menor de 12 afios debe ingresar con un | ropa interior debajo del traje de bafio.

adulto responsable, utilizar el traje de bafio

adecuado
(Lycra).

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica. Contacto o inhalacion de sustancias quimicas por fuga o
derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion. El jefe de la brigada activa el cddigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien
procede a realizar la evacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion
(zona protegida cubierta encaso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segin procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y vendajes),
dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar. Se procurard el traslado inmediato a
centro hospitalario acorde a la afectacion.

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga el
motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas, asa
con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque o
laspiscinas e instalar el boton de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Afo de Fabricacion 1997 Ed Ospina y caputi y veyra

Ano de instalacion 1997

Capacidad de usuarios 574

Materiales Baldosin blanco, escalas de fibra de vidrio, pasamanos en

aluminio,corredor en royal beta, baldosa antideslizante

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por
medio de la cual se establecen normas de seguridad en
Medidas de Seguridad piscinas” y las internas del parque. Botiquin de primeros
auxilios, barreras de seguridad, camilla, salvavidas certificados
por el Sena
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PLAN

Codigo: PL-GTH-SST-01

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02
A EMERGENCIAS

Fecha: 08/04/2024

Area de ocupacion 1261 metros cuadrados
Largo 38.60 metros

Ancho 32.65 metros
Profundidad 0.20, 0.40y 1.60 metros

Periodicidad de mantenimiento Diario

Tiempo de operacion 18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas
responsable.

Todo menor de 12 afios debe estar acompafiado de un adulto

Horario de uso 9:30am a 4:15pm

Sefializacion de la atraccion Ver registro fotografico

Registro fotografico

Panoramica

AcCCceso

Salida

DESCRIPCION GENERAL DE ATRACCIONES

Nombre: Tobogan curvo de Numero de Operarios Aforo: 29

velocidad porturno: 3

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir
sustancias psicoactivas ni estar en estado de
embriagues, no correr en el area de las piscinas,
todo menor de 12 afios debe ingresar con un
adulto responsable, utilizar el traje de bafio

Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso de

objetos en el area de la piscina

el Lavapiés antes de ingresar y no usar ropa

interior debajo del traje de bafio.

, ducharse, utilizar
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adecuado (Lycra).

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.
Contacto o inhalacion de sustancias quimicas por fuga o derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion.

El jefe de la brigada activa el codigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien procede a realizar la
evacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion (zona protegida cubierta
en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran los
primeros auxilios segin procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y vendajes),
dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar.

Se procurard el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion

Medidas de prevencién cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga
elmotor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas,
asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque o
las piscinas e instalar el botdn de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Afio de Fabricacion 1997 Por Edospinay caputi y veyra

Ao de instalacion 1997

Capacidad de usuarios 29

Tobogan en acrilico y fibra de vidrio, baldosin blanco, escalas de

Materiales : A L
fibrade vidrio, pasamanos en aluminio, corredor en royalbeta

Normas establecidas por la (Ley 1209 del ano 2008) “por medio
de la cual se establecen normas de seguridad en piscinas” y las
internas del parque. Botiquin de primeros auxilios, barreras de
seguridad, camilla, salvavidas certificados por el Sena

Medidas de Seguridad

Area de ocupacion

117 metros cuadrados

Largo 12.8 metros
Ancho 8.80 metros
Profundidad 1.20 metros
Periodicidad de mantenimiento Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Minima 1.20 metros

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Sefalizacion de la atraccion

Ver registro fotografico
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Registro fotografico

Panoramica.

Acceso

4'\’[ ” I

DESCRIPCION GENERAL DE ATRACCIONES

Nombre: Tobogan Familiar

porturno: 3

Numero de Operarios

Aforo: 45

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir
sustancias psicoactivas ni estar en estado de
embriagues, no correr en el area de las piscinas,
todo menor de 12 afios debe ingresar con un
adulto responsable, utilizar el traje de bafio
adecuado (Lycra).

Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso
de objetos en el area de la piscina, ducharse,
utilizar el Lavapiés antes de ingresar y no usar
ropa interiordebajo del traje de bafio.

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.

Descarga por tormenta eléctrica.

Contacto o inhalacion de sustancias quimicas por fuga o derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias
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En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario de la
atraccion.

El jefe de la brigada activa el cddigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien procede a realizar
la evacuacion de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion (zona protegida
cubierta en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacién fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segun procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y

vendajes), dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar.
Se procurard el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga
elmotor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas,

asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacién de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque o
las piscinas e instalar el botdn de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Ano de Fabricacion

1997 Por Edospinay caputi y veyra

Ano de instalacion

1997

Capacidad de usuarios

45

Materiales

Tobogan en acrilico y fibra de vidrio, baldosin blanco, escalas
de fibra de vidrio, pasamanos en aluminio, corredor en
royalbeta

Medidas de Seguridad

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por
medio de la cual se establecen normas de seguridad en
piscinas” y las internas del parque. Botiquin de primeros
auxilios, barreras de seguridad, camilla, salvavidas certificados
por el Sena

Area de ocupacion

180 metros cuadrados

Largo 22.50 metros
Ancho 8.80 metros
Profundidad 1.20 metros
Periodicidad de mantenimiento Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Minima 1.20 metros

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Sefalizacion de la atraccion

Ver registro fotografico

Registro fotografico

Panoramica.
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DESCRIPCION GENERAL DE ATRACCIONES

Nombre: Tobogan curvo Numero de Operarios Aforo: 25
neumatico porturno: 3

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir | Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso
sustancias psicoactivas ni estar en estado de | de objetos en el area de la piscina, ducharse,
embriagues, no correr enel area de las piscinas, | utilizar el Lavapiés antes de ingresar y no usar
todo menor de 12 afios debe ingresar con un | ropa interiordebajo del traje de bafio.

adulto responsable, utilizar el traje de bafio
adecuado (Lycra).

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.
Contacto o inhalacion de sustancias quimicas por fuga o derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario

de la atraccion.

El jefe de la brigada activa el codigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien procede a
realizar la evacuacién de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion (zona
protegida cubierta en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segin procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacion y
vendajes), dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar.

Se procurard el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacién, el operario que se ubica en la puerta es el que
apaga el motor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros
salvavidas, asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque
o las piscinas e instalar el boton de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Anfo de Fabricacion 1997 por Edospina y caputi y veyra
Ao de instalacion 1997
Capacidad de usuarios 25
Tobogan en acrilico y fibra de vidrio, baldosin blanco, escalas
Materiales de fibra de vidrio, pasamanos en aluminio, corredor en
royalbeta
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Medidas de Seguridad

Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “Por
medio de la cual se establecen normas de seguridad en piscinas™ Y
por las internas del parque. Botiquin de primeros auxilios,
barreras de seguridad, camilla, salvavidas certificados por el
Sena.

Area de ocupacion

99 metros cuadrados

Largo 10.80 metros
Ancho 8.80 metros
Profundidad 1.20 metros
Periodicidad de mantenimiento Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Minima 1.20 metros

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Sefalizacion de la atraccion

Ver registro fotografico

Registro Totografico

Panoramica
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DESCRIPCION GENERAL DE ATRACCIONES

Nombre: Tobogan maxima Numero de operarios Aforo: 236
velocidad porturno: 3

Restricciones y recomendaciones de uso:

No ingresar alimentos, no fumar, no ingerir | Usar el gorro de licra, no se permite el ingreso de
sustancias psicoactivas ni estar en estado de | objetos en el area de la piscina, ducharse, utilizar
embriagues, no correr enel area de las piscinas, | el Lavapiés antes de ingresar y no usar ropa
todo menor de 12 afios debe ingresar con un | interior debajo del traje de bafio.

adulto responsable, utilizar el traje de bafio
adecuado (Lycra).

Riesgos

Caidas a nivel, ahogamiento, golpes por o contra objeto, hay desniveles y escalas en la piscina.
Descarga por tormenta eléctrica.
Contacto o inhalacion de sustancias quimicas por fuga o derrame.

Protocolo Basico en caso de emergencias

En caso de presentarse una emergencia:

El salvavidas activara el protocolo de notificacion interna, solicitara ayuda al otro operario

de la atraccion.

El jefe de la brigada activa el cddigo y da aviso al supervisor de piscinas, quien procede a
realizar la evacuacién de la piscina al punto de encuentro seguro acorde a la situacion (zona
protegida cubierta en caso de tormenta).

A quien pueda tener alguna afectacion fisica por alguno de los riesgos registrados, se le prestaran
los primeros auxilios segun procedimiento acorde a la afectacion (RCP-Inmovilizacién y
vendajes), dentro de los conocimientos y recursos disponibles en el lugar.

Se procurara el traslado inmediato a centro hospitalario acorde a la afectacion

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

Extintores, barreras de proteccion, sefializacion, el operario que se ubica en la puerta es el que apaga
elmotor de la piscina para prevenir atrapamiento de un usuario, botiquin, camilla, aros salvavidas,
asa con gancho y guardianes.

Se recomienda: Instalacion de apantallamiento con Sistema pararrayos en el perimetro del parque o
las piscinas e instalar el botdn de parada de emergencia.

INFORMACION DEL FABRICANTE

Afio de Fabricacion 1997 Por Edospina y caputi y veyra
Afio de instalacion 1997
Capacidad de usuarios 236
Tobogan en acrilico y fibra de vidrio, baldosin blanco, escalas
Materiales de fibra de vidrio, pasamanos en aluminio, corredor en
royalbeta
Normas establecidas por la (Ley 1209 del afio 2008) “por
Medidas de Seguridad medio de la cual se establecen normas de seguridad en
piscinas” y las internas del parque. Botiquin de primeros
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auxilios, barreras de seguridad, camilla, salvavidas certificados
por el Sena

Area de ocupacion

519 metros cuadrados

Largo 73.50 metros
Ancho 10 metros
Profundidad 1.20 metros
Periodicidad de mantenimiento Diario

Tiempo de operacion

18 horas de filtracion y 6 horas de recirculacion

Normas de uso estaturas

Minima 1.20 metros

Horario de uso

9:30am a 4:15pm

Sefializacion de la atraccion

Ver registro fotografico

Registro fotogréafico

Panoramica.
Livs ‘*-'-‘j:'f’?
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Listados de chequeo y cronogramas de mantenimiento
“Cronograma de mantenimiento” Documento con listas de chequeo ajustadas a la (543 del afio 2017)
“Por la cual se expide el Reglamento Técnico para Parques de Diversiones, Atracciones o Dispositivos
de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en Colombia”

Lista de Chequeo - Mantenimiento Revolcon 1
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2.3. Descripcion De Servicios O Actividades Diferentes

DESCRIPCION GENERAL DE ZONAS DE COMIDAS

Nombre: Puntos de venta

Numero de locales: 10

Aforo: Ver capacidad de
usuarios

Restricciones y recomen

daciones de uso:

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES O
SERVICIOS: Venta de comidas rapidas,
auto servicio. Manipulacién de alimentos en

la zona

DESCRIPCION DE ELEMENTOS Y
EQUIPOSQUE SE MANIPULAN EN LA
ZONA: Cris

Peteras, Dispensadores de gaseosa, etc.
Almacenamiento de viveres de la zona se
realizaen bodega en area externa, adjunta.

TIPO Y NUMERO DE TODOS LOS ESPACIOS
QUE COMPONEN LA ZONA:

10 locales ubicados cada uno en diferentes areas del
pargue.

CONDICIONES DE USO:

Esperar a que el operador de orden de seguir
en fila. El ingreso a esta area estd bajo su
responsabilidad.

ASPECTOS BASICOS DE
SEGURIDAD Y RECOMENDACIONES

- No se permite correr o jugar en el area.

No se permite el consume de cigarrillo en el area.
Prestar atencion a todas las indicaciones del
operador.

NO SE RECOMIENDA EL INGRESO A
PERSONAS:

-Bajo la influencia del
alucindgenas.

- Se cuenta con gabinetes cada uno con un extintor
en caso de presentarse algin conato de incendio.

- En cada plazoleta hay un hidrante de apoyo encaso
de un incidente de mayor magnitud.

-Asegurarse que la entrada y salida se encuentren
libres de objetos que puedan obstaculizar la
Circulacion de usuarios.

alcohol o sustancia

CRITERIOS PARA NEGAR EL ACCESO

No se permite el ingreso a personas que
presentenrasgos de haber consumido alcohol o
sustancias alucindgenas.

Riesgos

Golpes por movimientos bruscos o caidas en piso potencialmente resbaloso. Quemaduras por tocar
superficies calientes durante la preparacion de alimentos.

Protocolo Bésico en caso

de emergencias

En el area especificamente dependiendo del caso se activa la alerta, lo cual genera una cadena de eventos
que disparara los procedimientos establecidos en cabeza del Jefe de Brigada o en su defecto del Jefe de
Seguridad del parque, la zona es operada y mantenida por el parque de las Aguas.
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Si observa que algin usuario ha tenido algun
incidente en los alrededores de la zona de comidas
informe inmediatamente a la brigada de emergencias
0 guardas de seguridad

Cuando por algun motivo se requiera hacer una
inspeccion a la zona, verifique que no circulaciong
atencion masiva de usuarios, si es asi detenga la
actividad y si es necesario evacle o suspenda la
atencion, si necesario realice pruebas o una lista
de chequeo diaria.

Si observa que algun usuario ha tenido algur
incidente cuando disfrutaba de la zona de comidas
inmediatamente pare su actividad verifique |3
gravedad del incidente y reporte los brigadistas ¢
guardas de seguridad informada de la situacion, er
caso de ser necesario se evacuanlos usuarios del area
para que el usuario sea atendido por los grupos de
emergencia.

En caso de conato de incendio informe al publico
quesalga calmadamente de la zona, informe a la
brigada de emergencias o guardas de seguridad,
pare laatencion o servicio, y evacue a los usuarios,
y aléjelos de la zona del conato; utilice el extintor
segun los procedimientos de emergencia; en caso
de fuegomayor evacue los usuarios y salga de la
zona, recuerde que al interior de las zonas de
comidas hay elementos con tanques de
combustible, por lo que se debe establecer un

perimetro de seguridad.

Medidas de prevencion cerca a la atraccion

La zona posee mesones para la organizacion de los

combustible, se maneja lo del dia de operacion, el area posee un espacio abierto perimetral para evitarla
obstaculizacién de la circulacion de los usuarios, los sitios de acceso laterales son abiertos, la zona
posee sefalizacion informativa que guia acerca de las condiciones de seguridad y rutas de evacuacion.

alimentos, no se almacena grandes cantidades de

INFORMACION DEL OPERARIO

NOMBRE

PARQUE DE LAS AGUAS

Afo de operacion 2013

Capacidad de usuarios

Punto de venta # 1: 184 usuarios
Punto de venta # 2: 14 usuarios
Punto de venta # 3: 14 usuarios
Punto de venta # 4: 32 usuarios
Punto de venta # 5: 16 usuarios
Punto de venta # 6: 36 usuarios
Punto de venta # 7: 4 usuarios
Punto de venta # 8: 4 usuarios
Punto de venta # 9: 4 usuarios
Punto de venta # 10: 10 usuarios

Medidas de Seguridad

Cuentan con demarcacion de las rutas de evacuacion, sefalizacién de
superficies calientes, letreros de prohibido fumar

Area de ocupacion por local

Punto de venta # 1: 90 m?
Punto de venta # 2: 72 m?
Punto de venta # 3: 72 m?
Punto de venta # 4: 16 m?
Punto de venta # 5: 18 m?
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Punto de venta # 6: 36 m?
Punto de venta # 7: 3.5 m?
Punto de venta # 8: 3.5 m?
Punto de venta # 9: 3.5 m?
Punto de venta # 10: 5 m?

Periodicidad demantenimiento Diario y mensual.
Tiempo de operacion 8 horas por dia

La atraccion cuenta con rutas de evacuacion, letreros de restricciones
y condiciones de uso, Ver registro fotografico
Registro fotogréafico

Panoramica

Sefalizacién de la atraccion
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3. ANALISIS DEL RIESGO

Se realiza con base a lo observado en un recorrido de inspeccion por las instalaciones de la empresa y
conocimiento de su ubicacion geografica, llegando a reconocer a través de esta las posibles amenazas,
basandose en la clasificacion de la norma (NFPA 1600 del afio 2019) quien indica la “Norma Sobre
Gestion De Continuidad, Emergencia Y Crisis”.

Probabilidad de Ocurrencia

Luego de identificar las amenazas de la empresa y su entorno, se detalla: el area afectada, las posibles
causas, el origen, si es interno o externo y la calificacion. Observar cuadro 1.

Cuadro 1. Calificacion de Amenazas

Nivel de probabilidad Descripcion

Evento que nunca ha sucedido en las instalaciones
Posible de la empresa, pero que es factible su ocurrencia.
Es un fendmeno o evento del cual no existen
razones historicas o cientificas para decir que no
sucedera.

Evento ya ocurrido en la empresa 0 en otras con
Probable condiciones similares. Son eventos de los cuales | Amarillo
hay argumentos técnicos y cientificos Para creer
que volveran a suceder en algin momento.

Hay alta probabilidad de ocurrencia. Existen
antecedentes de sucesos anteriores y condiciones
que ocasionaron el evento que enel momento no
han sido intervenidas adecuadamente, por lo tanto
es muy posible que se vuelva a presentar.

Inminente

El analisis de la vulnerabilidad es un proceso mediante el cual se determina el nivel de exposicion y la
predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de elementos ante una amenaza especifica. Esta se
evalUa desde las siguientes perspectivas:
% Vulnerabilidad en las personas: Las personas se definen como los empleados, visitantesy
clientes de la empresa, se analiza su organizacion para la prevencion y control de la emergencia.
La capacitacion, el entrenamiento y la dotacion completa de elementos para la seguridad y
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proteccion personal de acuerdo con la amenaza.

X/
°e

Vulnerabilidad en los recursos: Los recursos se analizan desde dos campos, el de las
construcciones y los materiales o equipos. Para cada uno de estos campos se califica la
instrumentacion, la proteccion fisica y los sistemas de control.

% La instrumentacién y monitoreo se entiende como las acciones de vigilancia y equipos utilizados
para observar cualquier cambio en la amenaza que pueda generar una situacion de riesgo.

% La proteccidn fisica como la barreara o disefio estructural que disminuye los efectos que pueda
ocasionar la amenaza.

% Los sistemas de control como el equipo instalado o normas administrativas para responder ante
la presencia de una amenaza con el fin de disminuir los efectos.

¢+ Vulnerabilidad en los sistemas y procesos: Los procesos se entienden como el desarrollo de las
actividades productivas de los elementos bajo riesgo involucrado y los sistemas como el
conjunto ordenado de normas y procedimientos. En este campo se analizan dos variables:

La primera esta relacionada con el procedimiento de recuperacion o actividades previamente
concebidas que permitan ante una emergencia poner nuevamente los procesos y sistemas a funcionar ya
sea por si mismos o a través del pago de seguros o de otra forma de financiacion.

La segunda es el sistema alterno entendido como el proceso o mecanismo que permite realizar la misma
funcion temporalmente en la fase de impacto o recuperacion de una emergencia.

Las preguntas realizadas en cada ITEM se califican de la siguiente forma:

CALIFICAC | ASPECTOS
0 SE CUENTA CON SUFICIENTES ELEMENTOS

0.5 SE CUENTA PARCIALMENTE CON LOS ELEMENTOS O
' ESTAN EN PROCESO DE ADQUISICION.

10 CUANDO SE CARECE COMPLETAMENTE O NO SE
! CUENTA CON RECURSOS.

Nivel de Riesgo:
Una vez calificado cada uno de los elementos se procede a sumarlos y determinar el grado de
vulnerabilidad tanto en las personas, recursos, sistemas y procesos de la siguiente manera:
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CALIFICACI| CALIFICACION

0-1

1.1-2.0 MEDIA, SE COLOREA DE
2.1-3.0

Determinacion del nivel de riesgo

EL riesgo es la posibilidad de exceder a un valor especifico de consecuencias econdmicas, sociales o
ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de exposicion determinado. Se obtiene de
relacionar la amenaza o probabilidad de ocurrencia de un fenémeno con una intensidadespecifica y la
vulnerabilidad de los elementos expuestos.

Esta relacion es representada por un diamante de riesgo, el cual posee cuatro cuadrantes, uno de ellos
representa la probabilidad de que ocurra laamenaza para la cual se va a determinar el nivel de riesgo y
los otros tres representan la vulnerabilidad en los elementos bajo riesgo (Personas,Recursos, Sistemas y
Procesos).

Interpretacion del nivel de riesgo

Riesgo alto: 3 0 4 rombos rojos: Significa que del 75% al 100% de los valores que representan la
vulnerabilidad y la amenaza, estan en su punto maximo para que los efectos de un evento representen un
cambio significativo en la comunidad, la economia, la infraestructura y el medio ambiente.

Riesgo medio: 1 a 2 rombos rojos 0 4 amarillos: Significa que del 50% al 74% de los valores que
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representan la vulnerabilidad son altos o la amenaza es alta, también es posible que 3 de todos los
componentes son calificadas como medios, por lo tanto las consecuencias y efectos sociales,
econdmicos y del medio ambiente pueden ser de magnitud, pero se espera sean inferiores a los

ocasionados por el riesgo alto.

Riesgo bajo: 1 a 3 rombos amarillos y los restantes verdes: Significa que del 25% al 49% de los valores
calificados en la amenaza y la vulnerabilidad representan valores intermedios, o que del 70% al 100% de
la amenaza y la vulnerabilidad estan controlados. En este caso se espera que los efectos sociales,

econdmicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

Consolidado del Nivel de Riesgo

CONSOLIDADO NIVEL DE

RIESGO
AMENAZA VULNERANDAD
DIAMANTE NIVEL
DEFINICION COLOR PERSONAS RECURSOS PROE. RIESGO RIESGO
Brote de @ BAJO
enfermedades
Infesta de Animales, @ BAJO
insectos o plagas
Sismo o terremoto % BAJO
Licuacion de suelos @ BAJO
Deslizamientos 8 BAJO
Derrumbe @ BAJO
Avalancha @ BAJO
Inundaciones @ BAJO
Vendavales @ BAJO
Tormentas o Rayos @ BAJO
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Incendio @ BAJO
Explosion % BAJO
Contaminacién del % BAJO
aire
Fallas en las % BAJO
estructuras
Fallas en los ® BAJO
sistemas y procesos
Accidente de @ BAJO
Transporte
Obstéaculos rutas de ’ ’
evacuacion BAJO
Contaminacion de ‘ ‘
alimentos BAJO
Accidente Laboral ‘ ‘ @ BAJO
Terrorismo ‘ ‘ ® BAJO
Asonada ‘ ‘ ® BAJO
Hostigamiento ‘ ‘ ‘ 9 BAJO
Actividades criminales ‘ ‘ @ BAJO
Derrame ' ' ' ® MEDIO
Vertimiento ‘ ‘ <% BAJO
Fugas ’ ’
MEDIO
Mezcla de productos * *
quimicos o sustancias MEDIO
peligrosas
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Factores Criticos
Dentro de los factores criticos de éxito para la implementacion del plan de emergencias se encuentran:

1. Compromiso de todos los Funcionarios para la implementacion del plan.
2. Ubicacién Geografica y zonal.

3. Infraestructura.

4. Puntos de encuentro.

Mitigacion del Riesgo

La forma de intervenir el riesgo es intervenir la amenaza y/o intervenir la vulnerabilidad frente a esa
amenaza, sin duda alguna la tarea més dificil de la planificacion para emergencias es la de intervenir la
amenaza, por ejemplo,

¢Coémo se puede evitar un sismo?, de ahi que los mayores esfuerzos se enfoquen a reducir la
vulnerabilidad, por ello las medidas que se tendran para reducir la vulnerabilidad, son:

¢ Implementar el protocolo operativo normalizado de evacuacion.

Gestionar los recursos necesarios para desarrollar las actividades con respecto a la implementacion
del plan.

Formacion de la brigada de emergencias y comité de emergencias.

Capacitacion, entrenamiento y dotacion del grupo de emergencias y coordinadores de evacuacion.
Realizar simulaciones y simulacros, tanto de evacuacion como de atencion, donde haya
participacion del personal propio y de las entidades externas.

X/
o

X/ X/ X/
LXK X

3.1. Medidas De Prevencion
Para cada espacio y atraccion se especifica esta informacion en la seccion descripcion de atraccion por
zona — asi como en los respectivos planes de accion de la secciéon 4.

3.2. Medidas De Mitigacion
Para cada espacio y atraccion se especifica esta informacion en la seccion descripcion de atraccion por
zona — asi como en los respectivos planes de accion de la seccién 4.

3.3. Medidas De Respuesta

Para cada espacio y atraccion se especifica esta informacion en la seccion descripcion de atraccion por
zona — asi como en los respectivos planes de accion de la seccién 4.
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4. PLANES DE ACCION

Estructura Administrativa

Nivel: |
Cargo: Comité De Gerencia
Funciones:
% Gestiona los recursos para el Plan de Emergencias.
%+ Aprueba presupuesto del Plan.
% Responsable de institucionalizar el Plan.
% Avisa a la compafiia de Segurosy ala A.R.L.
% Atiende Medios de Comunicacion.
% Verifica que se hagan auditorias periédicas a los planes de emergencias.
++ Participa en las actividades de investigacion del siniestro.
Nivel: 11
Cargo: Coordinador De Emergencia
Funciones:

Antes De La Emergencia

B

e

AS

X/
X4

L)

e

AS

Garantizar la disponibilidad del apoyo administrativo adecuado.

Disefar un cronograma de actividades de acuerdo con la disponibilidad del tiempo de servicio al
publico, en el que se dard instruccion sobre el plan de emergencia al personal y se programaran
simulacros.

Tramitar ante la administracién todos los elementos de carécter logistico y gestionar la
consecucién de los recursos que permitan el cabal funcionamiento del plan y establecer las
6rdenes administrativas que correspondan al caso.

Coordinar las acciones con las diferentes instituciones de apoyo externo.

Propondra planes de proteccion para los edificios y la forma en que deberan realizarse.

Auditar el resultado de las medidas de actuacion previstas en el plan, para analizarlas con el
Comité de Emergencias.

Durante La Emergencia

K/
°e

7/
X

L)

7/ K/
X GIR X 4

7/
X

L)

e

25

Verificar la veracidad de la emergencia.

Evaluacion inicial de la emergencia.

Establecer el Puesto de Mando Unificado con el personal respectivo.

Tomar el control directo de la emergencia hasta el momento en que lleguen los grupos de ayuda
externa y luego servir de grupo coordinador entre las diferentes entidades.

Coordinar la intervencion de las entidades internas con las entidades externas.

Poner en funcionamiento el Plan Operativo de Emergencias.
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El coordinador de emergencias coordinara durante la emergencia:

7 X/
LX IR X4

X/
°e

Combate y control de siniestros. Desarrollado por la brigada de emergencias.

Rescate de personas. A cargo de entidades especializadas (bomberos, grupos de apoyo, etc.).
Atencion médica de emergencia. Atendida por la brigada de emergencias con el fin de
establecer y atender victimas en el sitio, enviandolas a centros de atencidn de ser necesario. Se
efectlia con recursos externos e internos.

Ayuda externa. La coordinacion con los grupos de operacion externa, en caso de una respuesta
total prestada por organismos comunitarios 0 gubernamentales como bomberos, Policia,
Defensa Civil, etc. o por organizaciones vecinas bajo el esquema de un "Plan de Ayuda Mutua".
P.A.M.

Control de procesos. Con el fin de colaborar en la emergencia y evitar que se extienda el evento
o mejorar la seguridad, se le solicitara al personal que labora en las areas afectadas a que
colaboren en el control del proceso, en la medida en que les sea posible.

Evacuacion de instalaciones. Ya sea parcial o total, cuando las caracteristicas del evento
puedan poner en peligro la integridad de las personas, estas acciones son realizadas por los
brigadistas de apoyo en evacuacion por cada una de las areas de la sede.

Salvamento de bienes. Tendiente a la preservacién de archivos importantes, mediante el
cubrimiento o retiro del area de peligro, de: archivos de importancia, informacién importante,
equipos o materiales valiosos, esta funcion es encargada a grupos de apoyo como vigilantes.
Informacién a los medios de comunicacién. Como mecanismo de canalizacion de la
informacion hacia los medios de comunicacion

En caso de presentarse una emergencia. Debe ser ejecutado en estrecho acuerdo con el director
de la Emergencia (Gerente) Implica gran responsabilidad a nivel directivo dentro de la
organizacion.

Después De La Emergencia

e

AS

R/ X/
LR X4

K/
°e

7/
X

L)

K/
°e

Prepara los reportes de situacion para comunicarlos.

Coordinar la recoleccion de los informes de dafios y pérdidas ocasionados en el evento.
Verificar las consecuencias del evento y elaborar el informe respectivo para la Gerencia
General.

Prepara juntamente con los funcionarios involucrados el informe final de la emergencia.

Obtener los informes oficiales de la entidad competente.

Coordina juntamente con el director las actividades de relaciones publicas posteriores al
siniestro para facilitar la recuperacion de la organizacion.

Nivel: 111

Cargo:

Comité De Emergencias

Funciones:
Antes De La Emergencia:

R/

¢+ Tener un excelente conocimiento del funcionamiento de la organizacion, de sus instalaciones, de

las emergencias que se puedan presentar y del plan de emergencias.

¢ Avalar las directrices, procedimientos, programas Yy actividades propias del plan de emergencias
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en las fases de planeacién, implementacion y seguimiento.

Manejo y conocimiento del funcionamiento administrativo de la organizacion, de los riesgos y
los recursos disponibles para actuar en caso de emergencia.

Jerarquia formal dentro de la organizacion. Con atribucidn para decidir sobre actividades y
recursos en el momento de una emergencia y liderazgo personal.

Garantiza la capacitacion de las personas que componen la estructura organizacional, para lograr
la cohesion del grupo y una coordinacion adecuada.

Es responsable que el plan se cumpla y que todos los implicados estén preparados para actuar.
Mantener actualizados los inventarios de recursos, la disponibilidad de ellos en cualquier
momento y la evaluacién de ellos a la par con el desarrollo de la organizacion y sus riesgos.
Reunirse periddicamente para definir y evaluar las actividades necesarias para la implementacion
del plan, su puesta en marcha, su operatividad, y la necesidad de nuevas evaluaciones del riesgo.
Debe definir la periodicidad de la capacitacién, los simulacros y las medidas a tomar para que los
simulacros puedan realizarse sin interferir con otras actividades y hacer los ajustes y cambios al
manual de emergencias.

En cada una de las reuniones del comité se deben trazar tareas y evaluar las que habian definido,
con el fin que sea un ente operativo y no solamente burocratico o para cumplir con un requisito
legal.

Asegurarse que la lista de los miembros del plan de evacuacion y sus respectivos nimeros
telefonicos o extensiones se mantenga al dia.

Durante la emergencia se reine y evalGa la informacién.

Durante La Emergencia

*
A X4

Reunién del Comité. Una vez notificado por cualquier medio (teléfono, radio, aviso verbal, etc.)
se haran presentes en el sitio designado como centro de operaciones de emergencia o0 centro de
mando si la magnitud y area afectada por la emergencia lo requieren, en el sitio mas cercano de
entre los definidos como alternativa de puesto de mando asi:

Puesto de Mando

Opcidn Ubicacion

1 Zona tibia de la emergencia.

Oficina de Administracion.

2
3 Porteria mas cercana al lugar de la emergencia.
4 Vehiculo cerca al lugar de la emergencia.

K/
°e

Llamado a organismos externos. Los integrantes del Comité se asegurardn que la persona
encargada Ilame al teléfono de emergencias establecido para la ciudad, cuyo numero es 123, el
cual esta en comunicacion permanente con la Red de Apoyo, quienes a su vez coordinan
directamente con el Comité de Atencion de Desastres y los diferentes organismos de socorro.
Los integrantes del Comité estaran en contacto con el Jefe de Emergencias y con los
responsables de estos organismos cuando se hagan presentes y se aseguraran que haya alguien
disponible para recibirlos y orientarlos, ellos colaboraran basados en la informacion y apoyo que
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se les brinde.

Coordinacion de la emergencia. Los integrantes del comité de emergencia se mantendrén en
contacto con el Jefe de Emergencias en el sitio y evaluaran rapidamente la situacion para definir
las acciones a seguir dentro de las prioridades de garantia de la seguridad humana, control de la
emergencia y/o sus agravantes y salvamento de bienes, decidiendo primordialmente, en caso de
peligro inminente o duda sobre el control de la situacién, la evacuacion de las areas adyacentes y
expuestas, o la evacuacion de todas las instalaciones.

Orden de evacuacion. Segun la secuencia y los criterios establecidos en los protocolos
operativos normalizados de evacuacion de cada centro de trabajo.

Supervision de la evacuacion de las instalaciones. Hasta donde sea posible el Comité de
Emergencia se asegurara que se verifiquen las condiciones de las rutas de salida y los puntos de
encuentro de las &reas que deban ser objeto de evacuacion. Si debe dar instrucciones adicionales
a determinada area o grupo se apoyara en los sistemas de comunicacion existentes (teléfono,
radios, etc.), o por desplazamiento de personas disponibles que transmitan las instrucciones del
caso. Si la situacion es de tal naturaleza que el punto de encuentro principal no es seguro, por
ejemplo, caso de incendio o amenaza terrorista proveniente de esa area, se definira con las
autoridades otro punto de encuentro dependiendo de los pormenores del momento.

Control de las instalaciones. El comité de emergencia se asegurara que vigilantes, brigadistas o
autoridades acordonen el punto de encuentro y su acceso cuando sea en la calle, evitando
infiltracion de personas ajenas, accidentes viales, atropellamientos, etc. Adicionalmente estara
atento a informes del Jefe de Brigada, de la Brigada de emergencia sobre personas faltantes en el
conteo.

Apoyo a los afectados. EI comité se asegurard que personal médico, asistencial, brigadistas o
personas con conocimientos de primeros auxilios disponibles atiendan a los lesionados, que estos
sean remitidos preferiblemente a las I.P.S. establecidas por la A.R.L. y que una persona asignada
registre la identidad del afectado remitido, la Institucion a la que fue enviado, el vehiculo de
transporte, las condiciones del paciente segun la valoracion inicial y la persona acompariante
(Ver Procedimiento de Referencia y Contra referencia).

Acciones de control. Luego de las acciones prioritarias el comité organizard las acciones
complementarias de control de todos los factores agravantes de la emergencia; en especial se
tendra cuidado con la infiltracion de personas, saqueos, actos terroristas, etc. Se alertara a las
autoridades sobre puntos y sitios vulnerables de la institucion.

Control total. EI Comité de emergencia suspendera la evacuacion o el llamado a organismos

externos y autoridades cuando se haya controlado la emergencia, transmitiendo la instruccion a
los brigadistas de evacuacion por los medios disponibles.
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Después De La Emergencia

Se asegurara que los lugares evacuados han sido revisados si es necesario por personal calificado
y que no hay peligros antes de activar el regreso de empleados y ocupantes.

Se asegurara que se realicen actividades de consolidacién del control antes de declarar el fin de
la emergencia, las areas cerradas temporalmente deben ser acordonadas y vigiladas para evitar el
ingreso de personal no autorizado.

El comité coordinard con los responsables de la atenciébn médica de emergencia, Salud
Ocupacional y la Brigada de Emergencias el informe de lesionados, su estado y atencion; se
coordinard ademaés con el jefe del &rea de Mantenimiento el informe de dafios y pérdidas y las
acciones. El comité consolidara el informe general de la emergencia que se debe presentar a las
directivas.

El Comité de Emergencia manejara en coordinacién con el Lider de Emergencias, la
comunicacion oficial con autoridades y medios de difusion.

El Comité auditara las medidas tomadas en las emergencias, falsas alarmas o incidentes menores,
investigara el incidente o siniestro si es necesario. Coordinard acciones correctivas sobre lo
ocurrido, convirtiendo la crisis en oportunidad de mejorar mirando al futuro. Esto sera realidad
siguiendo siempre (inclusive en incidentes menores), TODOS los pasos establecidos en los
protocolos y las indicaciones de las instrucciones correspondientes.

El Comité se asegurara del restablecimiento de los sistemas y recursos de control y de proteccion
con apoyo de las areas que deban intervenir (recarga de extintores, dotacion de botiquines,
salidas despejadas y siempre en condiciones de uso).

Cargo: Brigada De Emergencias
Funciones:
Antes De La Emergencia:

B

Conozca suficientemente estas instrucciones y las establecidas para la actuacién en casos
especiales de emergencia que acompafa este informe y coméntelos con sus compafieros.

Asista y participe a todas las jornadas de capacitaciones, practicas y entrenamientos
programados.

Asegurese que los equipos y elementos de dotacion como brigadista y de proteccion para
emergencias estén disponibles, en buenas condiciones de mantenimiento y siempre listos para
utilizarse.

Conozca la sefial de llamado a la brigada, el lugar de reunion, el cuarto de equipos y la dotacion
de la brigada.

Mantenga permanente integracion con sus compafieros de brigada estimulando el trabajo en
equipo y la vocacion voluntaria.

No pretenda aplicar sus conocimientos de primeros auxilios en situaciones diferentes a
emergencias, absténgase de formular medicamentos por méas que se lo soliciten.

Durante La Emergencia
% Asegurese de dar aviso al coordinador de Emergencias, indicando la clase de situacion que
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genera emergencia, su ubicacion precisa, la magnitud del evento y los posibles afectados.

Nunca actue solo.

Ante peligro inminente o duda sobre el control de la situacion (humo incontrolado, riesgo de
explosion, atrapamiento, etc.), verifique la ruta de evacuacion y active la evacuacion local (aviso
verbal), apdyese en los brigadistas de evacuacion que estan asignados al area afectada.

Al enterarse del Ilamado de emergencia, y usted esta en un area diferente a la suya, si no hay
instruccion diferente vaya al sitio establecido (cuarto de equipos y dotacion de la brigada), alli el
Jefe de la Brigada informara la situacion, asignara funciones, dotacion y ordenara el traslado al
sitio afectado para apoyar a los brigadistas del area que lideran la respuesta local.

Trabajar en equipo con la brigada en las prioridades establecidas y aplicando los procedimientos
operativos normalizados definidos y practicados de antemano. La accion coordinada del grupo es
fundamental para lograr el éxito.

Trabajar con compromiso y mistica, evite riesgos y actos innecesarios que expongan su
integridad mas alla de lo prudente. Un brigadista no puede convertirse en otro afectado.

Avisar a la persona encargada de la brigada las situaciones anormales observadas. No de
declaraciones a medios de comunicacion y ni difunda rumores.

Los brigadistas asignados trabajardn bajo la coordinacion del grupo de atencién médica de
emergencia. Su actividad estara limitada a los primeros auxilios y al apoyo en movilizacion de
lesionados y actividades auxiliares.

Apoyar al grupo médico y a los organismos de socorro cuando ellos lo soliciten aplicando sus
conocimientos de primeros auxilios.

Cuando la emergencia sea de tal naturaleza que haya personas atrapadas, o gran cantidad de
lesionados debe participar en la activacion y funcionamiento del Centro de Atencion y
Clasificacion de Heridos C.A.C.H. que se localizara cerca del area afectada, en un lugar
preestablecido con anterioridad.

En lo posible todos los afectados deben ser atendidos, utilizando como base el procedimiento
operativo normalizado para atencién de afectado que hace parte de este Plan de Emergencias.

Después De La Emergencia

*
A X4

K/

e

Participar en la consolidacién del control, revisién de instalaciones, ventilacion de areas,
clausura de ventanas rotas, huecos en techos o paredes, sefializacion provisional, etc.

Participar en el restablecimiento de protecciones y recursos de areas afectadas (recarga de
extintores, equipos de aire, reposicion de los Botiquines y elementos a su cargo etc.).

Asegurar que los elementos y equipos queden listos para utilizarse en cualquier momento.
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4.1. Plan De Logistica
Responsable Del Plan: Coordinador del parque

PLAN GENERAL

Objetivo: Establecer y generar destrezas, condiciones y procedimientos que les permita a los
funcionarios, operadores y visitantes, prevenir y protegerse en casos de desastres 0 amenazas colectivas
gue puedan poner en peligro su integridad.

Responsable: Coordinador del parque

Antes:

®,

X/

S

Identificar las zonas méas vulnerables de la atraccion (Piscinas)

» Mantener actualizados los inventarios de recursos humanos, materiales y técnicos
Control permanente de las condiciones de riesgo de la atraccion.

Realizar reuniones periddicas para mantener actualizado el plan de emergencias.
Actualizar el plan de emergencia por lo menos una vez al afio.

X/ R/
L X GIR X 4

X/ R/
L X GIR X 4

Durante:

% Activa la cadena de llamadas.
Evaluacion de las condiciones y magnitud de la emergencia,
Distribucion de recursos para la atencion adecuada de la emergencia.
Establecer contacto con grupos de apoyo externo.
Acciones operativas para la atencion de emergencias.
Coordinacion para el traslado de heridos a centros asistenciales.
Ejecucion de los planes de accion.

X/
X4

R/
0‘0 L)

X/
X4

K/
0‘0 L)

X/
X4

L)

K/
L X4

Después:
% Evaluacién de las diferentes actividades contempladas dentro del plan de emergencia.
Elaborar y presentar informes de las actividades a las directivas de la empresa.
» Retroalimentacion de cada uno de los procedimientos del plan.
Garantizar la reposicién de los recursos utilizados.
% Ajustar el plan de emergencias de acuerdo con los resultados de las operaciones.

R/
0‘0 L)

>

L)

K/
LX)

4
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4.2. Plan De Atencion Médica Y Procedimiento Operativo Normalizado De Primeros Auxilios
Responsable Del Plan: APH

PLAN DE ACCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

Obijetivo: Brindar la atencion adecuada y oportuna que necesite una o varias personas dentro de la
atraccion.

Responsable: Brigadistas en el punto de primeros auxilios el cual funciona siempre que hay actividades.

Recursos: Punto de primeros auxilios con botiquin para atencion de primeros auxilios, camillas, DEA,
entre otros.

Riesgos asociados: Al momento de atender una urgencia o emergencia por parte de los brigadistas
pueden estar expuestos a las siguientes acciones:

Fisicos: golpes, traumas, lesiones ergondmicas, quemaduras.

Bioldgicos: Contacto con fluidos corporales.

Accidentalidad de las ambulancias: Estas se pueden presentar por la prontitud que se requiere en el
sitio.

Antes:

“ Reuvisar los elementos que se encuentran en el botiquin para brindar una buena atencion.
Dotar adecuadamente los botiquines.
Mantenerse atento y dispuestos para su servicio.
Tener al dia la informacidn sobre hospitales y centros de atencion médica cercanos
Realizar mantenimiento preventivo de los equipos de primeros auxilios.
Mantener contacto permanente con el brigadista del parque

X/
X4

K/
0‘0 L)

X/
X4

K/
0‘0 L)

X/
X4

L)

Durante:
% Se prestaran los primeros auxilios a quien amerite y se trasladara a un centro médico mas
cercano si es necesario.

++ Colaborar con las autoridades de salud y socorristas de grupos especializados, cuando ellos lo

soliciten.

% Identificar si en algun lugar se encuentra alguien con alerta médica

% Durante una emergencia sera la persona encargada de atender hasta su capacidad.

% Activar la linea de emergencia 123 si es necesario.

)

*,

*

7/

Después:
% Reportar al jefe de brigada, los casos atendidos durante el evento
%+ Colaborar con la atencidn y remision de pacientes a instituciones de salud.
% Evaluacion de la situacion y reposicion de material.
%+ Debe brindar el censo de pacientes y a qué lugar fueron trasladados.
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4.3. Procedimiento Operativo Normalizado - Contra Incendio
Responsable Del Plan: Mantenimiento

PLAN DE ACCION PARA PROTECCION CONTRA INCENDIOS

Obijetivo: Controlar conatos de incendios evitando la propagacion de estos a areas aledafias.

Responsables: Brigadistas, como ayuda externa se cuenta con el Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja y
Defensa Civil.

Recursos: Extintores; dependiendo el tipo de incendio (A_B_C), material de sefializacion, entre otros.

Riesgos asociados: Al momento de atender la emergencia por parte de los brigadistas pueden estar
expuestos a las siguientes situaciones:

Fisicos: Quemaduras térmicas y de compuestos inflamables

Bioldgicos: Intoxicacion por inhalacion de gases.

Accidentalidad de las ambulancias: caidas en superficie lisas, otro incendio.

Puesto de Comando para incendios
Debe tener las siguientes caracteristicas:

++ Ubicado en sitio seguro, facilidad de acceso para recoger y dejar materiales.
% Disponibilidad de comunicaciones.

L)

S

Antes:
+ Realizar inspecciones de seguridad sobre el sistema de contra incendios como extintores tipo
multiproposito, agua a presion, co2, capacitacion.
%+ Mantenimiento preventivo del sistema hidraulico y de mangueras del vehiculo.

®,

% Verificar que todas las areas cuenten con sus extintores antes y durante la operacion.

X/
*

Durante:
% Intente controlarlo con el extintor adecuado, actle siempre con seguridad, no le dé la espalda al
fuego, si hay humo agachase.
Activar la alarma y pedir ayuda a mas brigadistas o al jefe de brigada.
Intente controlar el incendio.
Coordine y dirija actividades de primera respuesta de control del fuego.
Active la linea 123
Evalue la situacion y determine la necesidad de evacuar o no la atraccion.
Dirijase al puesto de comando y active al comité de emergencia en caso necesario.
Coordine operacion contra incendio, con entidades de apoyo externo.

e

%

7/
X

K/
LX)

4

7/
*

L)

K/ 7/ K/
L X X X4

Después:
% Recarga de extintores.
%+ Verificacion de los dafios y adecuacién del lugar.
% Inventario de recursos fisicos y materiales que sirven y dafiados.
« Tomar medidas preventivas en caso de emergencia y no repetir la experiencia.
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4.4. Procedimiento Operativo Normalizado - Plan De Evacuacion
Responsable Del Plan: Coordinador Operativo

PLAN DE ACCION PARA EVACUACION

Objetivo: Retirar a las personas del area de riesgo de la manera mas inmediata y correcta,
salvaguardando suintegridad.

Responsables: Brigadistas, operarios de atracciones y auxiliares operativos.

Recursos: Sistema de notificacion (Altavoces: Alerta y Alarma).

Riesgos asociados: Al momento de atender la emergencia por parte de los brigadistas pueden estar
expuestos a lassiguientes situaciones:
Fisicos: Caidas y lesiones.

Puesto de Comando Evacuacion.
Debe tener las siguientes caracteristicas:

®,

+¢ Ubicado en sitio seguro, facilidad de acceso para recoger y dejar materiales.
++ Disponibilidad de comunicaciones.

*

*

Antes:

RS

% Realizar inspecciones de seguridad sobre rutas de evacuacion, sistemas de notificacion y de
notificaciones.
Realizar divulgacion del Procedimiento de Evacuacion al personal en general y a los usuarios.

X/
°

Durante:

» Evalle la situacion y determine la necesidad de evacuar o no la atraccién o el parque en general.
Suspender la actividad o atencion en la atraccion.

Solicitar a monitoreo activar la alerta y pedir ayuda al jefe de brigada o a mas brigadistas.

Guiar a las personas a mantener la calma.

Activar la alarma. Si se contempla la necesidad de evacuar la atraccion.

Iniciar la evacuacion de atraccion hacia el punto de encuentro de acuerdo a la zona de ubicacion.
En el punto de encuentro: Coordine y dirija actividades de organizacion y conteo de personal por
atraccion o zona.

Reporte al Puesto de Comando el numero de evacuados y las novedades encontradas.

Espere instrucciones por parte del Puesto de Comando.

L)

X/
X4

K/
0‘0 L)

X/
X4

L)

7/ 7/ R/
LXK IR X4

7/
X

L)

K/
°e

Después:
% Verificacion de los dafios y adecuacion del lugar.
++ Dirigir el reingreso o la movilizacion del personal hacia otras areas, segun indique el Puesto de
Comando
“+ Tomar medidas preventivas para no repetir la situacién de emergencia.
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4.5. Plan De Informacion Publica
Responsable Del Plan: Lider Parque Metropolitano De Las Aguas

PLAN DE INFORMACION PUBLICA

Objetivo: Informar a las personas sobre el adecuado uso de las atracciones y las acciones en caso
emergencia.

Responsables: Lider Parque Metropolitano De Las Aguas

Recursos: Recursos humanos, fisicos, técnicos y econémicos

Riesgos asociados: Al momento de activar la informacion por una urgencia o emergencia
pueden presentarse las siguientes situaciones:
Sociales: Condiciones de orden publico, Panico colectivo; desmayos

Antes:
% Verificar el funcionamiento y estado de los recursos fisicos y técnicos tales como letreros y
carteleras informativas, sefializacion, altavoces y parlantes.
% Mantener protocolos de informacién audiovisual para ingreso y salida, uso de la atraccién, rutas
de salidas y evacuacion de personas. Sefializar las areas de acceso restringido, e informacion.

Durante:

% Informar por altavoces sobre la activacién de evacuacion y enviar personal en las areas que
requieran apoyo para el direccionamiento de las personas. Cubrimiento del total de
las instalaciones y de las atracciones con informacion audible; informar que no se
Permite el reingreso de personas durante la emergencia.
Ubicar un operario de seguridad con una paleta de PARE Y SIGA, para controlar el paso de
vehiculos en vias de evacuacion a puntos de encuentro externos.

X/
X4

R/
0‘0 L)

X/
X4

L)

Después:
% Entregar un informe de todas las acciones e informacion implementada durante la emergencia
cual debe ser entregado al area directiva.

4.6. Plan De Refugio

Por las caracteristicas de la infraestructura del parque, no se contempla habilitar refugio temporal; En
caso deemergencia de gran magnitud y afectacion a nivel de la zona, se activa el plan de evacuacion,
y se procura eldesplazamiento a espacios que ofrezcan este componente de refugio.
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4.7. Plan De Manejo Para Nifios Y Personas En Situacion De Discapacidad
Responsable del plan: Coordinador Operativo

PLAN DE MANEJO PARA NINOS Y PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

Obijetivo: Proteger la integridad de nifios y personas en situacion de discapacidad a través de brindar
informacion a las personas sobre el cuidado a tener con esta poblacion en especifico, el adecuado

uso de

lasatracciones y las acciones en caso emergencia durante su estadia en el parque.

Responsables: Coordinador Operativo

Recursos: Recursos humanos, fisicos, técnicos y econémicos

Riesgos asociados
Sociales: Extravio de nifios, condiciones de orden publico, Panico colectivo; desmayos.

Antes:

7
L X4

R/
A X4

En coordinacion con el area de informacion publica, se verifica el funcionamiento y estado de los
recursos fisicos y técnicos tales como letreros y carteleras informativas, sefializacion, altavoces y
parlantes.

Se mantienen protocolos de informaciéon audiovisual para cuidado de nifios y personas en
situacion de discapacidad al ingreso y salida, uso de la atraccion, rutas de salidas y evacuacion de
personas.

Se indica que en caso de pérdida de un menor o de requerir atencién para una persona en
situacién de discapacidad, pueden acudir al personal del parque debidamente identificados.
Sefalizar las areas de acceso restringido e informacion.

Durante:

*
A X4

X/
X4

L)

K/
°e

En caso de extravio de nifios y personas en situacion de discapacidad se informa por altavoces
que el menor se busca - diciendo su nombre- que acudan a personal del parque que encuentre
mas cerca o al punto de informacion.

No permitir la salida o circulacion de nifios o personas en situacion de discapacidad, solos.

En la activacion de evacuacion, se informa a los adultos tener especial cuidado con nifios y
personas en situacion de discapacidad, no soltarlos de la mano, guiarlos al lugar seguro indicado
por el personal del parque; enviar personal en las &reas que requieran apoyo para el
direccionamiento de las estas personas. Cubrimiento del total de las instalaciones y de las
atracciones con informaciéon audible.

Ubicar un operario de seguridad y evacuacion que oriente la evacuacion a puntos de encuentro
externos.

Después:

7
A X4

Entregar un informe de todas las acciones e informacion implementada durante la emergencia
cual debe ser entregado al area directiva.
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4.8. Plan De Integracion Del Lugar
Responsable del plan: Coordinador Operativo

PLAN DE SEGURIDAD

Obijetivo: Controlar el manejo adecuado de las salidas de emergencia y dar una respuesta inmediata.

Responsables: Gerente.

Recursos: Recursos humanos, fisicos y econdémicos.

Riesgos asociados: Al momento de atender una urgencia o emergencia por parte de la brigada pueden
estar expuestos a las siguientes situaciones:

Fisicos: Condiciones climéaticas no favorables (Lluvias, tormentas eléctricas, vientos fuertes, altas
temperaturas, condiciones de humedad).

Sociales: Condiciones de orden publico.

Antes:
% Verificar el funcionamiento de los vehiculos y recursos fisicos, mantener protocolos para ingreso
y salida de personas, revision de paquetes carga y vehiculos, sefializar las areas de acceso
restringido, mantener las rutas de salidas y evacuacion libres y seguras.

Durante:

% Informar y enviar personal en las areas que requieran vigilancia. Cubrimiento del total de las
instalaciones de la atraccion; No permitir el ingreso y salida de personas o vehiculos durante los
simulacros o emergencias, las Unicas personas autorizadas para ingresar son: directivos, personal
de brigadas y entidades de socorro debidamente identificados. Ubicar un operario de seguridad
con una paleta de para, para no permitir el paso de vehiculos en vias de evacuacion a puntos de
encuentro externos.

Después:
% Informar y enviar operarios en las areas que requieran de vigilancia; entregar un informe de
todas las novedades presentadas durante el simulacro o emergencia real el cual debe ser
entregado al area directiva.

54



Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

4.9. Plan Para La Atencion de Un Derrame O Fuga
Responsable del plan: Coordinador Operativo

PLAN PARA LA ATENCION DE UN DERRAME O FUGA

Objetivo: Establecer las estrategias necesarias para la prevencion, atencidn y posterior recuperacion ante
Una fuga o un derrame de materiales peligrosos, bajo condiciones seguras.

Responsables: Comité de emergencias, el Coordinador de emergencias, el lider de la brigada y los
brigadistas.

Recursos: Recursos humanos, fisicos y econdmicos.

Riesgos asociados: Al momento de atender una urgencia o emergencia por parte de la brigada pueden
estar expuestos a las siguientes situaciones:

Fisicos: Quemaduras térmicas y de compuestos inflamables

Quimicos: Intoxicacion por inhalacion de gases.

Sociales: Condiciones de orden publico.

|
Antes:

Identificacion de zonas vulnerables: Bodega de almacenamiento, cuartos de maquinas, taller.

+ ldentificacion de sustancias y causas que puedan desencadenar el evento.

Estructurar la matriz de compatibilidad de las sustancias que se manejan en el parque.

Sefializar adecuadamente los lugares donde se almacenan o manipulan las sustancias quimicas.
Mantener debidamente sefializados cada uno de los envases o contenedores en los cuales se
encuentran las sustancias quimicas.
Tener las hojas de seguridad en el lugar de almacenamiento y/o manipulacion y en otro lugar
donde se puedan consultar en el momento de una emergencia.

Capacitar al personal operativo en las técnicas adecuadas para la contencion de una fuga y/o
derrame acorde a los diferentes materiales que se encuentran en el parque.

Realizar practicas con el personal de la brigada utilizando los elementos de proteccion.

Capacitar al personal de la empresa que no esta dentro de la estructura operativa a cerca de los
riesgos y como actuar en caso de presentarse una situacion con estos materiales.

Realizar inspecciones programadas a los diferentes escenarios.

Realizar inspecciones periodicas a los recursos y verificar que los Kit de control tengan los
elementos adecuados para las sustancias que hay en el parque.

X/
X4

R/
0‘0 L)

X/
X4

X/
0‘0 L)

%

X/
X4

L)

e

AS

X/
L X4

7/
X

L)

Durante:

% Si el evento es detectado por cualquier persona, debe comunicarse con un brigadista, un
coordinador de evacuacion, el coordinador de emergencias o un vigilante, e indicar el lugar y
describir brevemente lo que esta pasando.

% La persona que reciba la informacion notificara al coordinador de emergencias quien procedera a
la activacion de la alerta, verificara el evento y activara la cadena de llamadas y/o el sistema de
notificacion y alarma, siguiendo el flujograma de atencion de emergencia.

 El lider de la brigada y los brigadistas se dirigen al evento y coordinan las diferentes acciones de
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control, deben tener en cuenta que solo pueden ingresar al area quienes cuenten con los
elementos de proteccion personal completos. Segun la magnitud del evento informan al
coordinador de emergencia para activar el PMU.

% Se debe consultar la Hoja de Seguridad del material involucrado en el evento con el fin de

% realizar las acciones de control establecidas

% Se debe acordonar el area donde ocurre el evento para evitar el ingreso de personas no
autorizadas y seguir las recomendaciones de aislamiento que aparecen en la hoja de seguridad o
en la GRE.

% EI comité de emergencia se dirige hacia un lugar de encuentro que haga las veces de PMU.

% Simultaneamente la brigada debe estar atendiendo el evento, evaluando e informando la
situacion al coordinador de emergencia para poder pedir apoyo interno y externo.

% Evaluar la situacién e informar al Coordinador de Emergencia indicando la situacion precisa, el
tipo de material involucrado, la magnitud del evento, posibles afectados y tomar la decision de
evacuar segun la necesidad ya sea parcial o totalmente.

% Con los recursos que se cuentan nunca arriesgar la integridad fisica de las personas que
participan en la atencién del evento.

% Evaluar nuevamente para informar al comité.

¢+ Apoyar a los organismos de socorro cuando ellos lo soliciten.

% Reportar al comité de emergencias el control del evento.

Después:

L)

X/
X4

L)

DS

X/
X4

L)

R/
L X4

Inspeccionar el espacio afectado para pasar el informe y volver a la normalidad.

Evaluar la atencion, dafios y reposicion de recursos utilizados y entregar informe final del
evento.

Redistribuir y/o asignar los recursos segun las necesidades y velar por que se repongan los
elementos utilizados

Revisar y ajustar el PON si es necesario.

Retroalimentar a todo el personal sobre lo sucedido y las acciones administrativas y operativas
realizadas, con las oportunidades de mejora.

De ser necesario apoyarse con una reunion con los organismos externos participantes para
evaluar y retroalimentar las diferentes acciones.
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4.10. Plan de Accion para el Manejo de Combustibles Liquidos Inflamables y sus Residuos
Responsable del plan: Coordinador Operativo

PLAN DE ACCION PARA EL MANEJO DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS INFLAMABLES Y SUS

RESIDUOS

Objetivo: Brindar la atencion adecuada y oportuna que necesite una o varias personas dentro de la
Institucion.

Responsables: Personal de acomodacion y seguridad, como ayuda externa entidades de emergencia.

Recursos: Sefalizacion.

Riesgos Asociados:

Agudos: Irritacion de ojos, vias respiratorias altas y arbol traqueo bronquial; desengrase y resequedad de
la piel por contacto.

Cronicos: Dermatitis de contacto. En ocasiones, alteraciones hepaticas y renales.

|
Antes:

7
L X4

X/
X4

L)

e

%

Condiciones A Tener En Cuenta Para El Manejo Seguro

No guardar ni consumir alimentos o bebidas, ni fumar ni realizar cualquier actividad que
implique el uso de elementos o equipos capaces de provocar chispas, llamas abiertas o fuentes de
ignicion, tales como cerillas, mecheros, sopletes, etc., en los lugares donde se utilicen estos
productos.

Evitar el contacto con la piel, asi como la impregnacion de la ropa con estos productos.

No reutilizar botellas de agua o contenedores de bebidas, rellenandolos con los productos en
cuestion. Cuando sea necesario trasvasarlos desde su envase original a otro mas pequefio, usar
recipientes especiales para productos quimicos y etiquetarlos adecuadamente, debiendo
permanecer siempre bien cerrados.

No acumular trapos impregnados en recintos cerrados y con poca ventilacion, ya que pueden
auto inflamarse.

Evitar el contacto de estos productos con acidos fuertes y agentes oxidantes.

DURANTE: SU MANIPULACION

R/
¢

7/
X

L)

7/ K/
X GIR X 4

Como norma general, los lugares en los que se manipulen estos productos deben estar
acondicionados. Si a pesar de todo puede persistir su presencia, utilizar proteccion respiratoria
provista del adecuado filtro.

Utilizar la proteccion ocular recomendada.

Proteger la piel del contacto con estos productos utilizando los guantes y ropa.

En trabajos de precision en los que se requiera mucha sensibilidad tactil y no sea posible el uso
de guantes, utilizar crema barrera adecuada para estos productos.

La proteccidn que proporcionan dichas cremas no dura toda la jornada, por lo que se aplicaran al
comenzar el trabajo con las manos limpias y se repetira la aplicacion al menos dos veces mas
durante la jornada, debiendo lavarse siempre antes de aplicar la crema.

Después:

R/
A X4

Inspeccionar el espacio afectado para pasar el informe y volver a la normalidad.
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% Evaluar la atencion, dafios y reposicion de recursos utilizados y entregar informe final del

evento.

Redistribuir y/o asignar los recursos segln las necesidades y velar por que se repongan los

elementos utilizados

Revisar y ajustar el PON si es necesario.

Retroalimentar a todo el personal sobre lo sucedido y las acciones administrativas y operativas

realizadas, con las oportunidades de mejora.

% De ser necesario apoyarse con una reunion con los organismos externos participantes para
evaluar y retroalimentar las diferentes acciones.

/7 X/ X/
LXGIR X 4 °e

>

Recomendaciones
Primeros Auxilios:

% En caso de inhalacion: Respirar aire fresco. Si fuera preciso, practicar respiracién boca a boca o
mediante medios instrumentales.

% En caso de contacto con la piel: Lavarla con abundante agua y jabon, aplicando a continuacion
una crema hidratante. Si se ha impregnado la ropa, debe retirarse de inmediato y cambiarse por
otra limpia.

% En caso de contacto con los ojos: Enjuagarlos con abundante agua durante unos 10 minutos,
manteniendo los parpados abiertos. Aplicar un colirio y si es necesario, acudir a un oftalmélogo.

%+ En caso de ingestion: Beber abundante agua. No inducir el vdmito. No beber leche ni alcohol.

Agentes Extintores:
En caso de incendio utilizar espuma, CO2 o polvo seco, NUNCA UTILICE AGUA a chorro.

Medidas A Tomar En Caso De Vertido:
% Recoger con materiales absorbentes (sepiolita, tierra de diatomeas, etc.). Los restos lavarlos con
aguay jabén.
% Evitar que los productos derramados alcancen los desagties.

Eliminacion Y Tratamiento De Los Residuos Y Envases:
% Los residuos de estos productos se consideran especiales, debiendo ser tratados y eliminados por
un gestor autorizado.

58



PLAN Cédigo: PL-GTH-SST-01
p.L DE PREVENClON, PREPARACION Y RESPUESTA  Version: 02
T A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024
5. ANEXOS

5.1. Organizacion

DETECCION

|Personal en general o personal de apoyo)

ALERTA
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5.2. Procedimientos Normalizados Operativos (PON)

5.2.1. Procedimiento Operativo Normalizado General

2. ¢Se activa la alarma?

|

[ 3. Atencién de la emergencia

4. Emergencia no controlada

5. Arribo de entidades de apoyo

externo

l

6. Espere instruccionesoregresoalas

instalaciones ]

1. Se detecta una situacion de emergencia y se
notifica a la brigada de emergencia o al
personal de vigilancia mas cercano.

Todas las personas

2. las personas esperan las indicaciones dadas
por el personal de emergencia de la sede.

Si activan el estado de alerta ir al paso 3

Si activan el estado de alarma ir al paso 4

Servidores publicos

3. Cuando la emergencia no implica riesgo para
el personal y no es necesario la evacuaciéon de
la misma, el personal de emergencias de la
sede ejecuta los procedimientos de atencién del
evento ocurrido.

Si la emergencia es controlada se notifica a los
ocupantes para continuar con sus actividades
laborales

Coordinador de la
emergencia
Brigadistas

Lideres de evacuacion
Personal de vigilancia.

4. Si por las condiciones y magnitud de la
emergencia no es posible controlarla con el
personal y recursos disponibles en la sede, el
coordinador de la emergencia activa la alarma y
da la orden de evacuar segun el plan de
evacuacion. La evacuacion incluye al personal
del comité y de la brigada de emergencias.

Se realiza la notificacién a las entidades de
apoyo externo, lideres de proceso y al comité de
emergencias

Coordinador de la
emergencia
Brigadistas

Lideres de evacuacion
Personal de vigilancia.

5. Una vez lleguen las entidades de apoyo
externo, el coordinador de la emergencia se
reunira con el oficial al mando de la operacién, y
lo apoyara en la definicién de las acciones a
ejecutar para la atencién de la emergencia.

El personal del comité y la brigada de
emergencias de la sede estaran atentos a
apoyar las acciones que desde el puesto de
comando sean solicitadas, garantizando
siempre la seguridad del personal.

Coordinador de la
emergencia
Brigadistas

Lideres de evacuacion
Personal de vigilancia.

6. Se debe esperar la orden del regreso por
parte del coordinador de la emergencia o
esperar en el punto de encuentro si es

nececarin

Coordinador de la
emergencia
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5.2.2. Procedimiento Operativo Normalizado Evacuacion

VSIS AeokbY

2. ¢Se activa la alarma?

[ 3. Espere la ewoluciéon de la emergencia ]—

4. Activa la sefial de alarma

5. Evacuacion de la sede

~
6. Verificacion que todo el personal
haya evacuado y reporte de resultados
J
N
7. En el punto de encuentro espere
instrucciones o regreso a las
instalaciones
J

FIN

1. Se detecta una situacién de emergencia y se notifica a la
brigada de emergencia o al personal de vigilancia mas
cercano.

Todos los servidores

2. las personas esperan la sefial emitida por el personal de
emergencia de la sede.

Si activan el estado de alerta ir al paso 3

Si activan el estado de alarma ir al paso 4

Servidores publicos

3. Cuando la emergencia no afecta directamente la sede o no
es necesario la evacuacion de la misma, se evalia la
situacion por parte del personal de emergencia o lideres de la
sede. Si no afectd la sede y todo vuelve a su normalidad se
notifica a los ocupantes para continuar con sus actividades
laborales

Comité de emergencias
Coordinador de la emergencig
Lider de la sede

4. El comité de emergencias o lider de la sede activa la
alarma y da la orden de evacuar segun el plan de
evacuacion, teniendo en cuenta que no existe mas riesgo
para las personas al realizar esta accion. La orden de evacuar
incluye a los integrantes del comité de emergencias y a los
brigadistas.

Comité de emergencias
Coordinador de la emergencig
Lider de la sede

5. Los lideres de evacuacién de la sede y el personal de
vigilancia guiaran la evacuacién hasta el punto de encuentro
establecido.

Las personas con movilidad reducida evacuaran con ayuda de
su angel guardian. Si no cuenta con uno ayudelo a salir.

Si es posible, es seguro, y es su intencién hacerlo, los
brigadistas verificardn que ninguna persona quede dentro de
las instalaciones y evacuaran en lo posible de Gltimos.

Por ninguin motivo retrase la evacuacion.

Comité de emergencias
Coordinador de la emergencial
Lider de la sede
Responsables de drea

Lideres de evacuacion
Angeles guardianes

Personal de vigilancia
Brigadistas

Todo el personal

6. Una vez el personal llegue al punto de encuentro
establecido o a un lugar seguro, se iniciara la verificacién que
todos hayan salido de las instalaciones mediante la técnica
de conteo establecida para ello por el comité de emergencias
de la sede. En la técnica utilizada se debe incluir la
verificacion de la salida de los contratistas, usuarios y
visitantes que se encontraban en las instalaciones. Una vez
se tengan los consolidados parciales o totales, se reportaran
a las personas y entidades correspondientes para que ellos
determinen las prioridades en la atencién de la emergencia.

Comité de emergencias
Coordinador de la emergencig
Lider de la sede
Responsables de drea

Lideres de evacuacion
Angeles guardianes

Personal de vigilancia
Brigadistas

Todo el personal

7. En el punto de encuentro establecido se debe esperar la
orden del regreso por parte del comité de emergencias, o
permanecer en este o en el lugar que se indique si es

nececarin

Comité de emergencias
Coordinador de la emergencial
Lider de la sede

lnvitadac
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5.2.3. Procedimiento Operativo Normalizado Sismo

METROPOL I
Valle de Abu

4. ACTIVAR LA SENALDE

INSTR-UCCI ONESDEL
PERSONAL DE
EMERGENCIAS

3. ¢ACTIVAN LA
SENALDE
EVACUACION?

ALARMA

6. ESPERE INSTRUCCIONES

ENEL PUNTO DE
ENCUENTRO

IERRE Y RECOLECCION

DE LA INFORMACION DE LA

CIERRE

1. Ante un sismo fuerte, los ocupantes de las instalaciones de la sede sentiran
el movimiento (identificacion del evento). Inmediatamente inician las acciones de
autoproteccion ubicandose en un lugar seguro protegido de la caida de objetos y
guiando a las demds personas para que se auto protejan.

Todo el personal

2. Una vez finaliza el movimiento del sismo los servidores de la sede deben
mantener la calma, esperar las instrucciones del personal de emergencia v
permanecer en estado de alerta para una posible evacuacion.

Si alguna persona evidencia fallas estructurales, movimiento o caida de objetos,
fallas en la red hidraulica o eléctrica, u otro dafio en el edificio se debe informar|
inmediatamente el personal de emergencias o lider de la sede.

Servidores que ocupan la sede

3. El personal de respuesta a emergencias realiza la inspeccién de las
instalaciones y ejecuta los procedimientos de atencién de las emergencias
presentadas.

Si por la afectacién en la estructura u otra amenaza el comité de emergencias o el
lider de la sede toma la decision de evacuar.

Si: Ir al paso 4

No: Ir al cierre de la emergencia y continde con su tareas

Comité de emergencia
Coordinador de la emergencia
Lider de la sede

4. El comité de emergencias o el lider de |a sede activa la alarma (sefial
establecida para cada sede) y da la orden de evacuar segun el plan de evacuacion,
verificando que las rutas de evacuacidn no presenten mayor riesgo para las
personas al realizar esta accién.

Comité de emergencia
Coordinador de la emergencia
Lider de |a sede

5. Los lideres de evacuacidn, brigadistas y el personal de vigilancia guiaran la
evacuacion hasta el punto de encuentro de la sede u a otro lugar seguro.

Las personas con movilidad reducida evacuaran con ayuda de su angel guardian; si
no cuenta con uno, ayudelo a salir.

Si es posible, seguro, no hay riesgo de que caiga la estructura y es su intencién
hacerlo, los brigadistas verificaran que ninguna persona quede dentro de las
instalaciones.

Por ninglin motivo retrase la evacuacion.

Lideres de evacuacion
Angeles guardianes
Personal de vigilancia
Brigadistas

Todo el personal

6. En el punto de encuentro se esperan las instrucciones, ya sea de continuar en
esté, regresar a las instalaciones o desplazarse a un nuevo lugar que ofrezca
mayor seguridad si es necesario.

Coordinador de la emergencia

7. Una vez esté controlada la situacion, el coordinador de la emergencia declara el
cierre y realiza la evaluacion de la situacién solicitando la participacion de las
personas que considere pertinente.

Comité de emergencia
Lider de |a sede
Brigadistas

Invitadng
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2. EVACUAR O ESPERAR INSTRUCCIONES
DEL PERSONAL DE EMERGENCIAS

3. ¢SE CONTROLO EL
CONATO DE
INCENDIO?

4. ACTIVAR LA ALARMA DE
EVACUACION

5. EVACUACION DE LA SEDE

6. ESPERE INSTRUCCIONES

7. CIERRE Y RECOLECCION DE LA
INFORMACION EN LA
EMERGENCIA

1. Al detectar un incendio notifique inmediatamente al personal de
seguridad y a los servidores que se encuentren cerca.
Notifique a los Bomberos.

Quien detecte el peligro.

2. Los servidores y todo el personal que se encuentra en el drea del
incendio deben iniciar la evacuacién inmediata con ayuda de los lideres
de evacuacion, brigadistas y personal de seguridad dirigiéndose hacia
una zona segura alejada del sitio de la emergencia.

El personal que no se encuentra en el area del incendio debe permanecer
alerta ante una posible evacuacion.

Todo el personal
Brigadistas
Lideres de evacuacion

El personal de |a brigada de emergencia y seguridad ejecuta los
procedimientos de control de incendios en su fase incipiente con el uso
de los extintores portatiles.

Incendio controlado pasar al paso 7

Incendio no controlado ir al paso 4

Coordinador de la emergencia
Brigadistas
Personal de vigilancia.

4. Si el incendio no puede ser controlado en su fase inicial, el comité de
emergencias o el lider de la sede activa la alarma y da la orden de
evacuar de acuerdo al plan de evacuacion, verificando que las rutas de
evacuacion no representen mas riesgo para las personas al realizar esta
accion.

Verifica que sean llamados los bomberos, el comité de emergencias y
otras personas y entidades correspondientes.

Comité de emergencia
Coordinador de la emergencia
Lider de la sede

5. Los lideres de evacuacion, brigadistas o el personal de vigilancia
guiaran la evacuacion hasta el punto de encuentro de la sede.

Las personas con movilidad reducida evacuaran con ayuda de su angel
guardidn; si no cuenta con uno, ayddelo a salir.

Si es posible, seguro y tienen la intencidn de hacerlo, los brigadistas
verificaran que ninguna persona quede dentro de las instalaciones y
también evacuardn las instalaciones preferiblemente de ultimos.

Por ninglin motivo retrase la evacuacion. (Si existe humo en el ambiente
evacuar agachados y si es posible taparse las vias respiratorias con un
trapo humedo).

Lideres de evacuacion
Angeles guardianes
Personal de vigilancia
Brigadistas

Todo el personal

6. Se debe esperar la orden del regreso por parte del coordinador de la
emergencia o esperar en el punto de encuentro si es necesario.

Coordinador de la emergencia

7. Una vez esté controlada la situacion, el coordinador de la emergencia
declara el cierre, notifica a los bomberos si no han llegado y realiza la
evaluacion de la situacion solicitando la participacion de las personas
que considere pertinente.

Si los bomberos no han llegado a la sede, definiran de acuerdo a su
disponibilidad de recursos si llegan a la sede a verificar el sitio o si se
devuelven a la estacion para atender otro llamado de emergencia.

Coordinador de la emergencia
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5.2.5. Procedimiento Operativo Normalizado Amenaza Social

[ I. ALEJESE O REFUGIESE ]

2. SI ESTA ATRAPADO EVITE SALIR

l

3. OBEDEZCA INSTRUCCIONES
DEL ATACANTE

4. EVACUE CUANDO SEA SEGURO

5. VERIFIQUE LAS PERSONAS
EVACUADAS

|

|

6. ATIENDA LESIONADOS

!

7. NOTIFIQUE A LAS
AUTORIDADES

1. Aléjese de los disturbios.

Si no es posible alejarse, busque un lugar cerca
del area donde se encuentra que le brinde la
proteccion adecuada.

Acuéstese en el suelo si es necesario.

Notifique a las autoridades.

Todo el Personal

2. Si no es seguro salir, permanezca dentro de
las instalaciones.

Todo el Personal

3. Si recibe érdenes directas de los atacantes,
acatelas. No intente nada heroico.

Todo el Personal

4. Espere la sefial de que el peligro ya paso.
Recuerde que puede demorarse un buen rato
para escuchar esta sefial. Espere la orden de
evacuacién y dirijase al punto de reunion
establecido. Si no es posible, repdrtese ante sus
lideres y compafieros en el menor tiempo
posible.

Todo el Personal

5. Verifique las personas evacuadas en el punto
de reunion establecido.

Coordinador de
emergencias
Lideres de evacuacion

6. Inicie la atencion de lesionados si es seguro
y posible hacerlo.

Brigada

7. Notifique a las autoridades e informe a la
UGRL

Coordinador de
emergencias
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5.2.6. Procedimiento Operativo Normalizado Accidente De Transito

[ Accidente vial ]

l.;La
escena es
segural

v

v

2.Inicie maniobras de
rescate.Estabilice el
vehiculo.Controle
derrames.Des-energicey si
le es posible desconecte
baterias.

3.Noingrese a la escena,
solicite ayuda a los grupos
de respuesta dela zona,
acordoneelarea y pida
apoyo de las autoridades,
intente sacar las victimas
del area de riesgo y preste
primeros auxilios

A

1.Evalle la escena: werifiqgue la ubicacion
del o los wvehiculo(s), el trafico de la zona,
la carga del vehiculo si la tiene, pasajeros,
victimas, fugas de combustibles, cableado,
etc.

Lider / Brigada de
emergencias

2.Si es segura: Inicie las maniobras de
rescate. Estabilice el wehiculo. Controle
derrames.

Corte el flujo eléctrico del vehiculo, si le es
posible desconecte baterias.

Brigada de emergencias

3.Si no es seguro no ingrese a la escena,
solicite ayuda a los grupos de respuesta
de la zona, acordone el area y pida apoyo
de las autoridades, intente sacar las
victimas del éarea de riesgo y preste
primeros auxilios.

Brigada de emergencias

4.Rescatea las victimas e
inicie atencion de lesionados

4.Aplique atencion de lesionados

Brigada de emergencias

Realice la recuperacion de la zona.

Una vez se haya controlado la emergencia
se procede a realizar el reporte, la
investigacion, el informe y las labores de
recuperacion.

Brigada de emergencia
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Antes:

Identificacion de zonas winerables: Bodega de almacenamiento, cuartos de
maéquinas, taller.

O Identificacién de sustancias y causas que puedan desencadenar el evento.
O Estructurar la matriz de compatibilidad de las sustancias que se manejan
en el parque.

[ Sefializar adecuadamente los lugares donde se almacenan o manipulan
las sustancias quimicas.

DETECCION EVENTO [ Mantener debidamente sefializados cada uno de los envases o
contenedores en los cuales se encuentran las sustancias quimicas.

O Tener las hojas de seguridad en el lugar de almacenamiento y/o
manipulacién y en otro lugar donde se puedan consultar en el momento de
una emergencia.

Durante:

[ Si el evento es detectado por cualquier persona, debe comunicarse con un
brigadista, un coordinador de evacuacion, el coordinador de emergencias o
un \igilante, e indicar el lugar y describir brevemente lo que esta pasando.

[ La persona que reciba la informacién notificara al coordinador de
emergencias quien procedera a la activacion de la alerta, verificard el evento y
activara la cadena de llamadas y/o el sistema de notificacién y alarma,
siguiendo el flujograma de atencién de emergencia.

[ El lider de la brigada y los brigadistas se dirigen al evento y coordinan las
diferentes acciones de control, deben tener en cuenta que solo pueden
ingresar al &rea quienes cuenten con los elementos de proteccion personal
completos. Segun la magnitud del evento informan al coordinador de
emergencia para activar el PMU.

[ Se debe consultar la Hoja de Seguridad del material involucrado en el

evento con el fin de Comité de emergencias|
[ realizar las acciones de control establecidas el Coordinador de

1 Se debe acordonar el area donde ocurre el evento para evitar el ingreso de | emergencias, el lider dd
personas no autorizadas y seguir las recomendaciones de aislamiento que la brigada y los
aparecen en la hoja de seguridad o en la GRE. brigadistas.

[ El comité de emergencia se dirige hacia un lugar de encuentro que haga
las veces de PMU.

O Simultdneamente la brigada debe estar atendiendo el evento, evaluando e
informando la situacién al coordinador de emergencia para poder pedir apoyo
interno y externo.

[ Evaluar la situacién e informar al Coordinador de Emergencia indicando la
situacion precisa, el tipo de material involucrado, la magnitud del evento,
posibles afectados y tomar la decisién de evacuar segtin la necesidad ya sea
parcial o totalmente.

[ Con los recursos que se cuentan nunca arriesgar la integridad fisica de las
personas que participan en la atencion del evento.

[ Evaluar nuevamente para informar al comité.

O Apoyar a los organismos de socorro cuando ellos lo soliciten.

O Reportar al comité de emergencias el control del evento.

Después:

[ Inspeccionar el espacio afectado para pasar el informe y volver a la
normalidad.

O Evaluar la atencion, dafios y reposicion de recursos utilizados y entregar
informe final del evento.

[ Redistribuir y/o asignar los recursos segun las necesidades y velar por que
se repongan los elementos utilizados

[ Revisar y ajustar el PON si es necesario.

O Retroali atodoel g | sobre lo sucedido y las acciones
administrativas y operativas realizadas, con las oportunidades de mejora.

[ De ser necesario apoyarse con una reunién con los organismos externos
participantes para evaluar y retroalimentar las diferentes acciones.
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5.3. Inventario De Medios De Proteccién

Autocontenidos a Almacén Recargados
cascos - Oficina Seguridad y salud en el
Trabajo
Extintor de agua 1
Extintor PQS aa
Distribuidos en sitios
Extintor Purpura K 6 estrategicos del Parque.
Extintor solkaflan o agente limpio 123 12
Gabinete 2 Pueblito
Distribuido en diferentes
Hidrante 12 1En buen estado
zonas del parque
Kit de derrames 1
1En buen estado
Traj lad Gas cl 3 Al S
rajes encapsulado para Gas cloro macén piietutbidih
Alarma o N/A
kit de sefalizaciéon o N/A
Luces de emergencia o N/A
1En taquilla
Megafono 2
& 1 En guarda paquetes
Ambulancia (prestacion de servicios) 1
- ) . 1En oficina de SST
Botiquin 8 Primeros Aux N
1 En taquillas
Botiquin de Trauma 1 Primeros Auxilios
1 Primeros Auxilios Para Adulto
BVM Pediatrico 2 Primeros Auxilios
2 Primeros Auxilios
Cilindros de oxigeno 3 Primeros Auxilios
DEA(Desfibrilador Externo 3 Primeros Auxilios 1 esta ubicado en Pueblito
Automatico)
Kit de inmovilizacién 20 Primeros Auxilios
Kit de inmovilizacién pediatricos 1s Primeros Auxilios
. o . 9 En mal estado
Aros salvavidas 1s Oficina de Logistica
9 En buen uso
Mascarillas de reanimacion s Primeros Auxilios
Sillas de ruedas 2 Primeros Auxilios
c idad tender 2
Puesto de primeros auxilios 1 Primeros Auxilios ©on capacidad para atender
pacientes
3Enb tad
Ganchos de rescate s Logistica n buen estado
2 En mal estado
30 Camaras en buen estado
camara s6
26 camaras en mal estado
vigilantes turno dia 10 Distribuidos en sitios
estrategicos del Parque.
vigilantes turno noche 3
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ym

METROPOLITANA
Valle de Aburra

. Diciembre Bloque . .
CO2 10 libras 2024 Guardarropas Primeros Auxilios
ABC 10 libras Diciembre Bloque Bafio Guarda paquetes -
Multipropésito 2024 Guardarropas Lado Derecho
Diciembre Bloque Bafio Vestier Guarda
H20 2,5 galones 2024 Guardarropas paquete
ABC . Diciembre Bloque
Multipropésito 10 libras 2024 Guardarropas Entrada Guarda Paquete
ABC 10 libras Diciembre Bloque Bafio Vestier Guarda
Multipropésito 2024 Guardarropas paquete
ABC 10 libras Diciembre Bloque Bafio Vestier Guarda
Multipropésito 2024 Guardarropas paquete - Lado Izquierdo
ABC . Diciembre . -
Multipropésito 10 libras 2024 Parqueadero Caseta Porteria Principal
ABC . Diciembre . L
Multipropésito 10 libras 2024 Parqueadero Acopio Quimicos
ABC . Diciembre . S
Multipropésito 10 libras 2024 Parqueadero Acopio Reciclaje
ABC . Diciembre . ~ .
Multipropésito 10 libras 2024 vivero Cabaria del vivero
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ABC . Diciembre . - .
11 Multipropésito 10 libras 2024 Subestaciones Subestacion Principal
ABC . Diciembre . - .
12 Multipropésito 10 libras 2024 Taquillas Puesto de Vigilancia
13 CcOo2 5 libras Diciembre I?:ngue L Corredor Administracién
2024 administracion
ABC . Diciembre Bloque . .
14 Multipropésito 10 libras 2024 administracion Atras de Almacen
. Diciembre . Subestacion
15 CcOo2 5 libras 2024 Subestaciones Administracion
ABC . Diciembre Bloque
16 Multipropésito 10 libras 2024 administracion Taller Flotadores
ABC . Diciembre Bloque -
17 . , . 101 L H
Multipropésito 0 libras 2024 guardarropas ogistica Hombres
. Diciembre Bloque
18 Otro 10 libras 2024 administracién Taller
. Diciembre L -
19 Cc02 5 libras 2024 Informacion Ingreso Informacién
ABC . Diciembre L -
20 Multipropésito 10 libras 2024 Informacion Ventana de Informacion
. Diciembre . -
21 Cc02 5 libras 2024 Subestaciones Subestacion Toboganes
ABC . Diciembre Antiguos Bafios
22 Multipropésito 10 libras 2024 Toboganes Toboganes
. Diciembre P Tobogan Maxima
23 COo2 5 libras 2024 Cuarto de maquinas Velocidad
AB . Dici L .
24 Multipro(;ésito 10 libras |c2|(ca)r2n4bre Cuarto de maquinas Rio 1
ABC . Diciembre A Tobogan Curvos de
25 Multipropésito 10 libras 2024 Cuarto de maquinas Neumaticos
AB . Dici P . -
26 Multipro(;ésito 10 libras |c2|(ca)r2n4bre Cuarto de maquinas Tobogan Familiar
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ABC . Diciembre L Toboganes Curvos de
27 . L. 101 t .
Multipropésito 0 libras 2024 Cuarto de maquinas Velocidad
ABC . Diciembre L .
28 Multipropésito 20 libras 2024 Cuarto de maquinas Infantil
. Diciembre . .,
29 CO2 5 libras 2024 Subestaciones Subestacion Olas
30 CcOo2 5 libras Diciembre Cuarto de maquinas Torre 2
2024
. Diciembre . - .
31 Otro 10 libras 2024 Recreativa Bafos Recreativa
ABC . Diciembre . Ingreso Izquierdo
32 Multipropésito 10 libras 2024 Pueblito Restaurante Paisa
ABC Diciembre Pasillo escalas
33 . L . 10 libras Pueblito Restaurante "Dénde
Multipropésito 2024 o
Mario
ABC . Diciembre . Atras de restaurante
34 Multipropésito 20 libras 2024 Pueblito "Dénde Mario"
ABC . Diciembre .
35 Multipropésito 10 libras 2024 Pueblito Entrada al teatro
ABC . Diciembre . Entrada a restaurante
36 Multipropésito 20 libras 2024 Pueblito "Dénde Mario"
ABC . Diciembre . Entrada derecha a
37 Multipropésito 10 libras 2024 Pueblito restaurante "Paisa"
. Dici . .
38 CO2 5 libras iciembre Pueblito Interior Teatro
2024
. Diciembre . .
39 CO2 5 libras Pueblito Tarima del Teatro
2024
ABC . Diciembre . Costado izquierdo del
40 Multipropésito 10 libras 2024 Pueblito teatro
. Diciembre . , .
41 CO2 5 libras 2024 Pueblito Entrada a saldn de juntas
42 .ABC, . 10 libras Diciembre Pueblito Entrada al Auditorio
Multipropésito 2024
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43 Multi?ri(;ésito 10 libras Diczigg‘fre Pueblito Pasillo Auditorio
44 MuItiSri(;ésito 10 libras Dic2i(c3)|;n4bre Pueblito Atras del aula Mdltiple
45 MuItiSri(;ésito 10 libras Di(:2ig|;n4bre Pueblito Bafios Rojos
47 Multisch:ésito 10 libras Diczigrzn4bre Pueblito Restaurante "Ricuritas"
48 Multisch:ésito 10 libras Diczigrzn4bre Pueblito Restaurante "Tipico"
51 Multi?rl?)cgésito 10 libras Diczigrzn4bre Cuarto de maquinas Rio 2
52 Multigz(;ésito 10 libras Diczigrzn4bre Otra Aula Ambiental
53 Multigz(;ésito 10 libras Diczigrzn4bre Petar Aguas Lluvias
54 Otro 10 libras Diciembre Carpinteria Carpinteria
2024
55 co2 5 libras Diciembre Subestaciones Subestacién_Rio Réapido
2024 Trapiche
56 Multif)\riiésito 10 libras Diczi(ca)rzn4bre Cuarto de maquinas Fuente Interactiva
57 Multif)\riiésito 10 libras Diczi(ca)rzn4bre Otra Cabafia Jardineria
58 Multif)\riiésito 150 libras Diczi(ca)rzn4bre Administracion Entrada de Almacén
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ABC . Diciembre . Restaurante Mario -
59 . , . 150 libras Pueblito
Multipropésito 2024 Entrada
ABC . Diciembre ; .
60 : , . 5 libras Almacén Almacén
Multipropésito 2024
, 5 libras Diciembre ; .
61 Parpura K Almacén Almacén
2024
, 5 libras Diciembre , )
62 Parpura K Almacén Almacén
2024
, 5 libras Diciembre , )
63 Parpura K Almacén Almacén
2024
, 5 libras Diciembre , )
64 Purpura K Almacén Almacén
2024
, 5 libras Diciembre , )
65 Parpura K Almacén Almacén
2024
, . Diciembre ) ,
66 Parpura K 20 libras Almacén Almacén
2024
ABC . Diciembre . .
67 . . 10 libras Vehiculo del Parque Vehiculo del Parque
Multipropésito 2024
5.4. Comité De Emergencias
CARACTERIZACION PLAN DE EMERGENCIAS
Version 8 -PPR -1-2024
COMITE DE EMERGENCIAS
NOMBRE ROL AREA EXTENSION CELULAR
Hugo Alberto Pineda Giraldo Area Metropolitana Director 160 300 4709180
Juan Gonzalo palacio Area Metropolitana Ingeniero Mecanico 3218014458
Profesional Universitario
Carlos Uribe Rodriguez Area Metropolitana Seguridad y Salud en el 213 3505240975
Trabajo
Asear (empresa i
Hernan Alonso Betancur Coord. Operativo N/A 3105094527
temporal)
LIDER DE EMERGENCIAS DE LA SEDE
Hugo Alberto Pineda Giraldo Area Metropolitana Director 160 300 4709180
Hernan Alonso Betancur Asear (empresa Coordinador Operativo N/A 3105094527
temporal)
LIDER DE BRIGADA
Jamel David Morales Asear (empresa Guarda Acuatico N/A 3045420928
temporal)

72




DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA

PLAN

A EMERGENCIAS

5.5. Brigada De Emergencias

Cadigo: PL-GTH-SST-01
Version:; 02

Fecha: 08/04/2024

BRIGADA DE EMERGENCIAS

ECIR EQUIPO CONTRA INCENDIOS, RESCATE Y MATERIALES PELIGROSOS

NOMBRE AREA CARGO TELEFONO TELEFONO 2
CASTRILLON JIMENEZ DANIEL LOGISTICA PISCINERO 3128469154 N/A
JIMENEZ BETANCUR ARLEY ,
MANTENIMIENTO ELECTRICO 3126429249 N/A
FERNANDO
CADAVID HERNANDEZ DUBAN
LOGISTICA PISCINERO 3007389082 N/A
ARLEY
TECNICO PLANTA DE
ROJAS OCHOA JESUS ALEXANDER PETAR 3116346194 N/A
TRATAMIENTO
EPA EQUIPO DE PRIMEROS AUXILIOS
NOMBRE AREA CARGO TELEFONO TELEFONO 2
GUARDA ACUATICO
CASTRILLON MORALES LUZ LOGISTICA 3054559353 N/A
SALVAVIDAS
BARRERA DAVID JHORDAN S LOGISTICA GUARDA ACUATICO 3003086024 N/A
SALVAVIDAS
N AUXILIAR DE SERVICIOS
CASTANO RIOS JOHN SERVICIOS GENERALES 3105028860 N/A
GENERALES
GUARDA ACUATICO
CASTRO RAMIREZ DIEGO ALONSO LOGISTICA 3193437670 N/A
SALVAVIDAS
GARZON GARCIA JORGE IVAN APH APH 3001463022 N/A
GARCIA GOMEZ ANDREY GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 3188765251 N/A
NICOLAYN SALVAVIDAS
JARAMILLO MIRA ADRIANA LOGISTICA GUARDA ACUATICO 3128059243 N/A
MARCELA SALVAVIDAS
MORALES MORALES JAMEL D LOGISTICA GUARDA ACUATICO 3045420928 N/A
SALVAVIDAS
OBANDO SEPULVEDA CESAR APH APH 3135086697 N/A
OSPINA MARULANDA YUDY GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 3013149721 N/A
ALEJANDRA SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
OVIEDO MESTRA MANUEL O LOGISTICA 3117136093 N/A
SALVAVIDAS
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GUARDA ACUATICO
QUINTERO CARVAJAL JESSICA LOGISTICA 3028470614 N/A
SALVAVIDAS
ACEVEDO SERNA YOHAN GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 3234839603 N/A
LEANDRO SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
ZAPATA GARCIA KELLY DALLANA LOGISTICA 3106704970 N/A
SALVAVIDAS
EEVA EQUIPO DE EVACUACION
NOMBRE AREA CARGO TELEFONO TELEFONO 2
GUARDA ACUATICO
CASTRILLON MORALES LUZ LOGISTICA 3054559353 N/A
SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
BARRERA DAVID JHORDAN S LOGISTICA 3003086024 N/A
SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
BETANCUR GIRALDO JHOJAN LOGISTICA 3205944475 N/A
SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
CASTRO RAMIREZ DIEGO ALONSO LOGISTICA 3193437670 N/A
SALVAVIDAS
DURLENY ANDREA ZAPATA
ALMACEN BODEGA 3145457986 N/A
SOSSA
GARCIA GOMEZ ANDREY GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 3188765251 N/A
NICOLAYN SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
ZAPATA GARCIA KELLY DALLANA LOGISTICA 3013262724 N/A
SALVAVIDAS
JARAMILLO MIRA ADRIANA GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 3128059243 N/A
MARCELA SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
MORALES MORALES JAMEL D LOGISTICA 3045420928 N/A
SALVAVIDAS
OSPINA MARULANDA YUDY GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 13149721 N/A
ALEJANDRA oGIsTiC SALVAVIDAS 3013149 /
GUARDA ACUATICO
OVIEDO MESTRA MANUEL O LOGISTICA 3117136093 N/A
SALVAVIDAS
ACEVEDO SERNA YOHAN GUARDA ACUATICO
LOGISTICA 3234839603 N/A
LEANDRO SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
QUINTERO CARVAJAL JESSICA LOGISTICA 3028470614 N/A
SALVAVIDAS
GUARDA ACUATICO
ZAPATA GARCIA KELLY DALLANA LOGISTICA 10670497 N/A
GARC OGISTIC SALVAVIDAS 3106704970 /
COORDINADORES DE EVACUACION Y COMUNICACION
NOMBRE AREA CARGO TELEFONO TELEFONO 2
COORDINADOR
BETANCUR HERNAN ADMINISTRACION BRIGRADA DE 3105094257 N/A
EMERGENCIA
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5.6. Grupos De Apoyo

DIAGNOSTICO PLAN DE
EMERGENCIAS

GRUPOS DE APOYO INTERNO
CARGO

AREA RESPONSABLE TELEFONO

Talento Humano Carlos Alberto Uribe Profesional Universitario 3856000 Ext: 202-203-
IAMVA 213
Subdireccion
IAdministrativay
Financiera

Subdirectora Administrativa y

- . 3856000 Ext: 355
Financiera

Beatriz Helena Ramirez Gallon

Lider ProgramaBienes y

Bienes y servicios AMVA o
servicios

Margarita Castrillon 3856000 Ext: 344

Lider Gestion riesgo 3856000 Ext:459

Gestion del Riesgo Luz Jeannette Mejia Chavarriaga

Mantenimiento Juan GonzaloPalacio IngenieroMecanico 3856000 Ext 162

DIAGNOSTICO PLAN DE EMERGENCIAS

GRUPOS DE APOYO EXTERNO

LINEA ATENCION DE EMERGENCIAS 123
Comunica con:
Policia Metropolitana
Ejército Nacional
Cruz roja
Reporte de accidentes de Transito
solicitud de ambulancias
Defensa Civil
SIMPAD - Bomberos
Metro salud
FAC - Fuerza aérea colombiana
Centro de Informacion Toxicologia
CTI - Cuerpo técnico de investigacion
Salud Publica
Atencién Psicosocial
Linea infantil
Derechos humanos - Personeria Medellin
SEGURIDAD TELEFONO 1 TELEFONO 2
251
POLICIA METROPOLITANA 112 1700
ESTACION DE POLICIA BARBOSA e 3505504
ESTACION DE POLICIA GIRARDOTA 2981937 2892129
441
SIJIN (ANTES F2) 0641
235
GAULA 165 4466
DAS 3455500
CENTRO DE IDENTIFICACION DE CADAVERES Y PERSONAS 257 7071 257
DESAPARECIDAS 5555
441
MEDICINA LEGAL 8900

75



PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA

A EMERGENCIAS

Cadigo: PL-GTH-SST-01
Version:; 02

Fecha: 08/04/2024

241
ANFITEATRO 441 0255 4000
FISCALIA GENERAL DE LA NACION (BUNKER) fyad
C.T.I. CUERPO TECNICO DE INVESTIGACION g‘g‘;;
BOMBEROS MEDELLIN 119
ESTACION CENTRAL SUR GUAYABAL 3228250
472
ESTACION 12 DE OCTUBRE T
257
ESTACION CARIBE oot
ESTACION CAMPOVALDES 212
4444
221
ESTACION EL SALVADOR Ko
246
ESTACION FLORESTA ik
ESTACION LIBERTADORES 512 6635 6561324
BOMBEROS AREA METROPOLITANA
BOMBEROS BELLO 4830498
BOMBEROS VOLUNTARIOS COPACABANA 4015110
BOMBEROS GIRARDOTA 2896589
BOMBEROS BARBOSA 4067273
GRUPOS DE RESCATE
350
CRUZ ROJA 2350001 Soos
DEFENSA CIVIL 202 47 08 2024712

DIAGNOSTICO PLAN DE
EMERGENCIAS

GRUPOS DE APOYO EXTERNO

RED HOSPITALARIA URGENCIAS

SERVICIO DE AMBULANCIAS LINEA VITAL DE ANTIOQUIA 3187162059 3137‘211800
CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS CR.UE. 117508
METROSALUD
HOSPITAL SAN RAFAEL DE GIRARDOTA 4052440 EXT
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL 4441333 5167464
HOSPITAL GENERAL MEDELLIN 3847300 3847317
SALUDCOOP 2155150 5767676
CLINICA LAS AMERICAS 3416060 3422262
CLINICA LAS VEGAS 3159000 3116220
CLINICA DE MEDELLIN 3568585 3568544
CLINICA SOMA 5768400
HOSPITAL PABLO TOBON URIBE 4459000 4459162
CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS C.R.U.E.
DE URGENCIAS Y E 3600166 3600167
MEDELLIN 4457777
BELLO 4813030
GIRARDOTA 4052590
COPACABANA 2740069
BARBOSA 4548370

POLICIA DE CARRETERAS

3620272

celular *747

7

(@)



Codigo: PL-GTH-SST-01
PLAN

DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA | Version: 02

A EMERGENCIAS Fecha: 08/04/2024

AMBULANCIAPEAJE EL TRAPICHE 4012277
LINEAS DE ATENCION ARL Y EPS
ARL SURA 4444578 01-8000-114141
COLMENA 3605550 01-8000-919667
POSITIVA 2112222 01-8000-912868
SURA 3609090 01-8000-519519
SALUDTOTAL 3199999 01-8000-114524
SALUDCOOP 4090000 01.8000-120096
COOMEVA 4155000 01-8000-110779
NUEVA EPS 3105900 01-8000-954400
OTROS
LINEA DE ATENCION EPM 444 41 41
ASEGURADORA

CORREDOR DE SEGUROS

PROFESIONAL PREVENCION DE RIESGOS ARL AREA METROPOLITANA

DIANA CUARTAS 3154511345
PROFESIONAL PREVENCION DE RIESGOS ARL ASEAR (EMPRESA
CONTRATISTAS) 3187348546
BLANCA NUBIA OSORIO

CORPREVENIR 4480280
TAXIS BARBOSA 4060208

TAXIS GIRARDOTA 2894410

PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

ACUEMBIENTE 2855681
SERVICIOS BYR 361 7111 3147941659
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5.7. Planos

Se anexan los planos de:

< Areas generales del lugar, incluyendo localizacion.
+« Sefializacion y rutas de evacuacion.

PLANOS RUTAS DE EVACUACION ZONA ACUATICA Y ADMINISTRATIVA

Color verde (rutas de evacuacion) - Color rojo (puntos de encuentro)

5.8. Certificaciones

Certificacion De Personal De Brigadistas 2024
Se cuenta con un total de 24 personas debidamente capacitadas y entrenadas con Bomberos Envigado

(Instruccidn, asesoria a bomberos); para la atencion de emergencias, segun lo establecido en el plan de
emergencias. (La certificacion se entrega en el mes de abril de 2024).
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Certificacion de revision preoperativa de las atracciones:
Se cuenta con un nimero de 11 atracciones las cuales se les realiza una previa revision de sus estructuras
y sistema de funcionamiento en los cuartos de operacion.

Certificacion de personal de Operarios:

Se cuenta con un namero de 22 personas que operan las atracciones y los servicios complementarios, y
estan capacitados, cuenta con el perfil establecido para operar cada atraccion, conocen las restricciones y
recomendaciones que se deben impartir en cada atraccion al publico; y aplican el plan de emergencias.

Certificacion del personal de Mantenimiento:
Se cuenta con un numero de 5 personas que operan realizan mantenimiento a las atracciones dentro del
parque, debidamente capacitadas para dicha labor.

Para las certificaciones emitidas por el disefiador, constructor, proveedor o instalador, se aclara que la
mayoria de atracciones del Parque de las Aguas no cuenta en la actualidad con alguno de estos
responsables ya que no existen al ser atracciones de mas de 20 afios, igualmente aquellas en las cuales el
fabricante existe no se ha logrado obtener dicha certificacion, es por ello y teniendo en cuenta la entrada
en vigencia de la (Resolucion 543 de 2017) “Por la cual se expide el Reglamento Técnico para Parques
de Diversiones, Atracciones o Dispositivos de Entretenimiento Familiar, RETEPARQUES, en
Colombia” a partir del 20 de septiembre de 2017, que solo se solicitara y tendra para las atracciones
nuevas que se adquieran a partir de la entrada en vigencia.

Elaborado por

Lina Marcela Sdnchev Obando

Lina Marcela Sanchez
Profesional en Seguridad y Salud
Licencia: 2016060081611

Revisado por
_Q

Nt —
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Carlos Alberto Uribe

Profesional Universitario

Licencia: S2019060045346
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